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ZAKLADNIi USTANOVENI

Poslani knihovny

Knihovna Jifiho Mahena v Brné, pfispévkova organizace (dale jen ,KJM®), je kulturnim,
informacnim a vzdélavacim zafizenim statutarniho mésta Brna. Je soucasti systému
knihoven ve smyslu zakona €. 257/2001 Sb. v platném znéni a je zaevidovana v evidenci
knihoven na MK CR pod ¢&islem 0877/2002. Jejim poslanim je veskerou svou g&innosti
zabezpecovat viem fyzickym a pravnickym osobam rovny pfistup ke kulturnim hodnotam
a informacim obsazenym v knihovnich fondech a informacnich databazich KJM,
zprostfedkovavat pristup k vnéjSim informaénim zdrojlm, pfispivat ke zvySovani kulturni
a vzdélanostni Urovné obdanul. Je soucasti vzdélavaci infrastruktury, rozviji komunitni
aktivity, podporuje kulturni rozmanitost a socialni integraci.

KJIM je knihovnou povéfenou vykonem regionalnich funkci a pini také celostatni funkce.

Sluzby KJM

KJM poskytuje vefejné knihovnické, informacni a dalSi sluzby ve smyslu zakona

€. 257/2001 Sb. v platném znéni. KJM je zakladni knihovnou, ktera:

e pujcuje knihovni dokumenty — knihy, noviny, ¢asopisy, mapy, hudebniny, gramofonové
desky, CD (hudebni CD, CD s mluvenym slovem, elektronické zdroje na CD),
magnetofonové kazety, DVD, tematické kuffiky, deskové hry, zvukové knihy (na audio
CD, na magnetofonovych kazetach nebo ve formatu MP3) a dalSi dokumenty, hracky
a didaktické pomlucky (tzv. lekotéka), CteCky elektronickych knih a dalSi technicka
zafizeni, a to absentné nebo prezentné podle jejich charakteru a pfisludnych
autorskych prav,

e poskytuje vypujcky elektronickych knih (e-knih) a zpfistupriuje informace z volné
dostupnych a licencovanych elektronickych informaénich zdroju (databazi apod.),

e poskytuje bibliografické, referen¢ni a faktografické informace se zaméfenim na rizné
oblasti védy, kultury a uméni, na mésto Brno, region, informace ze statni spravy
a samospravy, informace o EU aj.,

e pfipravuje a porada kulturni a vzdélavaci porady zruznych oblasti pro Sirokou
i odbornou verfejnost, vytvari podminky pro celozivotni vzdélavani,

e zpracovava a vydava tematické publikace,

e umoznuje uzivatellm vyuzivani vlastnich i vnéjSich informacnich zdroja v€etné internetu
podle jejich charakteru a autorskych prav,

e poskytuje reprografické sluzby z knihovniho fondu,

e zprostfedkovava na vyzadani dokumenty, informace a dalSi sluzby z jinych knihoven
v CR prostfednictvim meziknihovnich sluzeb,

e pro okres Brno-mésto zajistuje pInéni regionalnich funkci.

Ceny knihovnickych a informaénich sluzeb, platebni metody

Za vybrané sluzby KJM se plati poplatky stanovené v PFiloze €. 2: Cenik vybranych sluzeb,
sankénich plateb a zbozi (dale jen Cenik). Poplatky se vztahuji vzdy k jedné knihovni
jednotce a jeji vypujéce nebo jednomu druhu sluzby.

Uskutecnéné platby registracnich poplatkd, platby za kurzovné, vstupenky i dal$i placené
aktivity organizované KJM se nevraci. KIM nabidne dalSi terminy daného kurzu ¢&i jiné
akce.

Platby lze v knihovné realizovat hotové, na vybranych provozech platebni kartou pfes
platebni terminal, vybrané sluzby lze realizovat bankovnim pfevodem nebo on-line
prostfednictvim platebni brany Brno iD.
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Pfi platbé bankovnim pfevodem musi uzivatel pocitat s moznou prodlevou az tfi pracovnich
dnd, nez bude bankou financni ¢astka pfipsana ve prospéch KJM a platba zpracovana.
Do té doby nelze povazovat danou transakci za vyfizenou. Z divodu spravného pfifazeni
platby je nutné vzdy uvést jako variabilni symbol Cislo, které identifikuje Ctenafe. V pfipadé
jiz registrovaného &tenare bude variabilni symbol &islo jeho ¢tenarského prukazu. Drzitelé
bankovni karty jako nosiCe &tenarského prikazu si vyzadaji variabilni symbol pfi platbé
bankovnim pfevodem od knihovny na e-mailu vypujcky@kjm.cz. V pfipadé pfedregistrace
obdrzi uzivatel &islo pro variabilni symbol v informacnim e-mailu potvrzujicim uskuteénénou
predregistraci.

Pfi platbach v hotovosti je uzivatel povinen pfepocitat si vracenou hotovost, na pozdéjsi
reklamace nebude bran zietel.

V pripadé platby platebni kartou pfes platebni terminal je uzivatel povinen zkontrolovat pred
realizaci platby, zda &astka na terminalu souhlasi s ¢astkou k uhradé. V pfipadé, Ze
uzivatel dodatecné zjisti rozdil mezi zaplacenou ¢astkou a ¢astkou k uhradé, je povinen pfi
reklamaci dolozit u¢tenku z platebniho terminalu nebo vypis detailu transakce z jeho banky.

V pfipadé, Ze uzivatel zasSle platbu bankovnim pfevodem a neni zifejmé, ze platba byla
fadné zaevidovana, je uZivatel povinen zaslat na kontaktni e-mail vypujcky@kjm.cz
informace o bankovnim pfevodu (nejlépe formou vypisu detailu transakce z jeho banky), ze
kterych bude zifejmé, kdy platil, z jakého a na jaky ucet, s jakym variabilnim Cislem a jakou
Castku.

V pfipadé, ze uzivatel vyuZije platbu on-line pfes platebni branu Brno iD a neni zfejmé, Ze
platba byla fadné zaevidovana, je uZivatel povinen =zaslat na kontaktni e-mail
vypujcky@kjm.cz e-mailové potvrzeni o platbé, které obdrzel z platebni brany Brno iD,
nebo informace s detailem platebni transakce z jeho ué¢tu v Brno iD.

Provozy KJM a provozni doba

Své sluzby poskytuje KIM:

a) v provozech propojené knihovni sité& KJM: pracovistich Ustfedni knihovny na Koblizné 4,
Mahenové 8 a nam. Svobody 15 a v siti poboéek na Uzemi mésta Brna,

b) v nepropojeném provozu: v experimentalnim pracovisti ,Na Kfizovatce“.

Aktualni seznam vSech provozti KJM a jejich provozni doby zvefejiiuje KIM na webovych

strankach (www.kjm.cz) a v prostorach KJM.

V dobé letnich prazdnin a v dalSich odtivodnénych pfipadech muaze byt provozni doba
upravena.

Jednotlivé provozy KJM nebo celda KIM mohou byt uzavieny po dobu nezbytné nutnou
z dlvodu nahlych nebo planovanych provoznich pFicin.

CTENARI A UZIVATELE KJM

Uzivatelé KUM

Pod pojmem uzivatel KIM (dale jen ,uzivatel) se rozumi Ctenaf a dale kazda osoba, ktera
vstoupi do kteréhokoli prostoru KIJM a vyuzije jakychkoli sluzeb vCetné tepla, svétla
a vybaveni.

Neni-li stanoveno jinak, uzivatelem jednotlivych provozd KJM se mlze stat kazda osoba
bez vékového omezeni dodrzujici Knihovni fad KJM.

UZivatel je povinen fidit se ustanovenimi Knihovniho fadu KJM, respektovat pokyny
knihovnikl, podrobit se stanovenym, organizaénim, technickym a kontrolnim opatfenim,
ktera jsou potfebna pro ochranu majetku KUM a zabezpecCovani fadného chodu §Iu2eb.
Vsichni uzivatelé KJM jsou povinni respektovat pokyny méstské policie nebo Policie CR.
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Registrace ¢tenaie

Ctenafem KJM (dale jen ,&tenar”) se stava fyzickd nebo pravnickd osoba na zakladé
vyplnéné a podepsané pfihlasky &tenarfe a po zaplaceni registraéniho poplatku (viz ¢ast
2.3). KIM k registraci vyzaduje identifikaCni udaje Ctenare, jejichz rozsah je stanoven
v Priloze €. 1: Informace o ochrané osobnich udaji &tenarll a pro jejichz ovéreni je nutné
predlozit platny doklad totoznosti.

Registrace (pfipadné obnoveni registrace) je zpoplatnéna dle Ceniku.

Registrace je platna po dobu 365/185 dni. K obnoveni registrace musi Ctenar predlozit
k ovéreni Udajl na ¢tenarské prihlasce svuj platny doklad totoZnosti nebo v pfipadé &tenare
do 15 let prokaze tento svoji totoznost pfiméfenym zplsobem (napfiklad Zakovskym,
studentskym prikazem apod.).

Ctenafem KJM se miize stat:

a) ob&an Ceské republiky starsi 15 let po predloZeni platného ob&anského priikazu;

b) ob&an ¢lenského statu Evropske unie (dale jen ,EU®) star8i 15 let po pfedlozeni platného
dokladu totoznosti (dokladem totoznosti mize byt ob&ansky prikaz, Identity Card, pas
nebo fidi¢sky prikaz vydany ¢lenskym statem EU);

c) ob&an jiného statu mimo EU starSi 15 let po pfedloZeni platného dokladu totoznosti,
avsak neni-li schopen prokazat pobyt v CR (napf. povolenim k pobytu), musi sloZit
nezurocitelnou finanéni zalohu (kauci), ktera se po ukonceni Clenstvi vraci, ale pouze
v pfipadé, Ze neni nutné ji vyuzit na vyrovnani financnich pohledavek &tenare viaci KIM.
Vysi kauce urCuje KIM v Ceniku;

d) dité do 15 let, které prokaze svoji totoznost pfiméfenym zpusobem. Dité do 15 let se
muze stat ¢tenafem pouze v pfipadé, Ze se jeho zakonny zastupce prvni registrace
v KUM zucastni, udéli svij pisemny souhlas s registraci tohoto ditéte a predlozi platny
doklad totoznosti a spIinéni podminek podle bodu a-c. Zakonny zastupce ditéte za dité
jedna v pfipadech, kdy je to dle zakona nutné, jinak jedna dité samostatné. Zakonny
zastupce ditéte a dité jsou za zavazky ditéte vaci KIM odpovédni spole¢né a nerozdilné.
Zakonny zastupce zodpovida za vypujéené dokumenty a ma zejména pravo a povinnost
vracet vypujéené dokumenty a hradit poplatky. Podepsanim &tenarské prihlasky ditéte
do 15 let zakonny zastupce souhlasi se vzajemné solidarni odpovédnosti a pFejima
odpovédnost za dodrzovani Knihovniho fadu KJM ze strany ditéte, pfiCemz se v ramci
registrace ditéte do 15 let vyslovné zavazuje i k Uhradé sankci dle ustanoveni 5.3.1
Knihovniho fadu;

e) pravnicka osoba na zakladé pfihlasky podepsané jejim statutarnim organem a opatifené
razitkem, po dolozeni dokladu o existenci a po predlozeni platného obcCanského
¢i sluzebniho prukazu jejich pracovnikd pisemné povérenych uskutecriovanim vypujcek.
Nositelem prav a zavazkU je zde tato pravnicka osoba, nikoli povéfeni pracovnici. Kazda
pravnicka osoba muze mit maximalné dva zastupce pisemné povérené k uskute¢riovani
vypujcek.

Ctenar (pfipadné zakonny zastupce &tenafe do 15 let) svym podpisem stvrzuje uzavieni

smlouvy s KIJM o poskytovani sluzeb, na jejimz zakladé mu KJM umoznuje vyuzivat

vypUjéni a jiné sluzby.

Podepsanim &tenarské prihlasky se Ctenar (pfipadné zakonny zastupce ¢tenafe do 15 let)

zavazuje, ze bude plnit vSechna ustanoveni Knihovniho fadu KJM, a sou€asné bere na

védomi, ze KIM bude jeho osobni udaje zpracovavat v souladu s Nafizenim Evropského

parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrané osobnich udaju platného od 25. 5. 2018

i s navaznou legislativou Ceské republiky v rozsahu, ktery je nutny pro poskytovani sluzeb

KJM. Tento rozsah je uveden v Pfiloze €. 1: Informace o ochrané& osobnich udaju ¢tenaru.

Po uplynuti platnosti registrace a vyporadani vSech zavazkd vuci KIM budou vSechny

Udaje vCetné osobnich z automatizované databaze vymazany a anonymizovany

a v pisemné podobé skartovany podle Skarta¢niho fadu KJIM.
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CtenaF (pfipadné zakonny zastupce étenafe do 15 let) je povinen neprodlen& oznamit KJM
kazdou zmeénu zakladnich identifikacnich Gdajd uvedenych v pfihlaSce. KIM dorucuje
vesSkeré pisemnosti ¢tenafi na ¢tenafem uvedenou adresu trvalého bydlisté, popf. kontaktni
adresu, je-li uvedena. Pokud na nékterou z téchto adres nelze dorudit listovni zasilku
(zejména upominku) z dlvodu jejich nespravného uvedeni nebo neohlaseni zmény
étenafem, ma se za to, ze doruceni je ucinné okamzikem, kdy se KUM o nemoznosti dorugit
dozvi.

Neni-li stanoveno jinak, ¢tenaf s platnou registraci dodrzujici Knihovni fad KIM muze
vyuzivat vSechny sluzby kteréhokoli provozu KIM.

Sluzby Knihovny pro nevidomé a slabozraké mulzZe vyuzivat osoba se zrakovym
postizenim, ktera se prokaze potvrzenim oéniho I|ékafe, Sjednocené organizace
nevidomych a slabozrakych CR ¢&i spoleénosti Tyfloservis, o. p. s., je drzitelem prikazu
ZTP/P anebo ji zdravotni stav brani Cist knihy v tiSténé podobé& nebo béznym zpusobem,
coz je tfeba dolozit Cestnym prohlasenim nebo doporuéenim od Iékafe. Sluzby Knihovny
pro nevidomé a slabozraké upravuje také Pfiloha €. 7: Provozni fad Knihovny pro nevidomé
a slabozraké.

Ctenafi do 15 let jsou poskytovany sluzby a dokumenty odpovidajici jeho véku, pfipadné
jeho Skolnim potfebam. Za vybér dokumentl pro &tenare do 15 let zodpovida zakonny
zastupce.

Ctenar se pfi vyuzivani sluzeb prokazuje &tenaiskym prikazem (viz &ast 2.5).
Registraéni poplatky

Pfi registraci nebo obnoveni registrace uhradi ¢tenar naklady spojené s jeho evidenci — tzv.
registracni poplatek. Vysi registracniho poplatku stanovi Cenik. Registracni poplatek Ize
uhradit v hotovosti, prostfednictvim platebni brany Brno iD nebo bankovnim pfevodem, na
vybranych provozech Ize platit platebni kartou pfes platebni terminal (podrobnosti
k platebnim metodam jsou uvedeny v ¢asti 1.3).

Od registracniho poplatku jsou osvobozeni uzivatelé Knihovny pro nevidomé a slabozrakeé,
drzitelé prikazu ZTP a ZTP/P a duchodci po dovrSeni 75 let. Osoby dle pfedchozi véty
nejsou osvobozeny od jakychkoli jinych poplatkd a sank&nich plateb.

Ctenaf, ktery uplatiiuje narok na slevu z registraéniho poplatku, je povinen prokazat
skuteCnost, ktera jej ke slevé opraviuje, pfislusSnym dokladem (napf. prikaz IDS JMK,
Rodinny pas, Senior pas, studentsky prikaz, potvrzeni o dlichodu aj.).

Predregistrace uzivatele

Pfed prvni navstévou knihovny je mozné =zazadat o registraci v knihovné (tzv.
pfedregistrace):

a) vyplnénim pfedregistracniho on-line formulare,

b) zazadanim o registraci on-line prostfednictvim Brno iD.

Predregistrace slouzi pro urychleni administrativnich ukonU pfi fyzické navstévé v knihovné.

Predregistraci se uzivatel zavazuje, ze bude plnit ustanoveni Knihovniho fadu KJM,
a soucasné bere na védomi, Zze KJM bude jeho osobni udaje zpracovavat dle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrané osobnich udaja platného
od 25.5.2018 i s navaznou legislativou Ceské republiky v rozsahu, ktery je nutny pro
poskytovani sluzeb KJM. Tento rozsah je uveden v Pfiloze €. 1: Informace o ochrané
osobnich udaji ¢tenaru.

Zaplati-li uzivatel registracni poplatek a velka vzdalenost, zdravotni divody, omezeny
provoz knihovny nebo jiné objektivni pfekaZky mu neumozni osobni navstévu knihovny,
muze Cerpat elektronické sluzby knihovny (viz ¢ast 3.4), rezervovat si vypUjéenou knihovni
jednotku (viz ¢ast 3.2.32 — 3.2.39), vyuzit sluzbu objednani dokumentu z volného vybéru
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(viz €ast 3.2.10 — 3.2.17) nebo podat zadanku na vyhledani dokumentu ze skladu (viz ¢ast
3.2.5 -3.2.9). Uvedené sluzby mlze predregistrovany uzivatel ¢erpat maximalné po dobu
platnosti prvniho registracniho poplatku.

Registracni poplatek Ize zaplatit:

a) u predregistrace pres on-line formulaf dle pokynl z potvrzovaciho e-mailu
predregistraéniho formulare (obvykle bankovnim pfevodem na ucet knihovny),

b) u predregistrace prostfednictvim Brno iD zaplacenim registracniho poplatku on-line
platbou pfes platebni branu Brno iD.

Zaplati-li uzivatel registracni poplatek se slevou, je nutné narok na slevu prokazat pfi
dokonceni predregistrace osobné v knihovné. Pokud uzivatel narok na slevu z registracniho
poplatku neprokaze, je povinen rozdil v registraénim poplatku doplatit.

Ma-li uzivatel zajem o vyuzivani vSech sluzeb knihovny, je nutné vzdy dokon it
predregistraci osobné v knihovné. Jedna-li se o uZivatele do 15 let, je pfi dokonceni
registrace potfebna také pfitomnost zakonného zastupce. Na dokoncéeni pfedregistrace se
vztahuji podminky uvedené v bodu 2.2.4.

Bez uhrazeného registracniho poplatku je predregistrace platna 30 dnl. Po uplynuti této
doby budou vSechny udaje vCetné osobnich z automatizované databaze vymazany
a anonymizovany podle Skartaéniho fadu KJM.

Ctenarsky prakaz

Ctenarsky prikaz je dokladem &tenare pro styk s KJM.

V propojené knihovni siti KIM (viz bod 1.4.1) Ize jako &tenafsky prikaz vyuzivat:

a) Ctenarsky prukaz vydavany KJM — jedna se o plastovy prikaz s ¢arovym kédem. Vydani
prvniho &tenarského prikazu je bezplatné. Za vystaveni duplikatu ztraceného nebo
zni¢eného ctenarského prikazu s ¢arovym kodem zaplati &tenaf (a to i ten, ktery ma
narok na registraci zdarma) poplatek dle Ceniku. Nahrada opotfebovaného &tenaiského
prikazu s ¢arovym kédem vydaného pred vice jak 36 mésici se poskytuje zdarma;

b) bankovni kartu — a to bud vlastni platebni kartu, nebo bankovni (platebni) kartu, kterou
Ctenar vyuziva jako nosi¢ elektronické pfedplatni jizdenky (Salinkarty), nebo bankovni
kartu zakoupenou v KJM za poplatek dle Ceniku. Bankovni kartu jako nosi¢ ¢tenarského
prikazu vydava KJM zdarma pfi registraci nebo obnoveni registrace pouze zakim do
15 let a dlichodctim nad 75 let, a to pouze jednou. P¥i ztraté nebo poSkozeni je nutné si
zakoupit novou bankovni kartu za poplatek dle Ceniku. Bankovni karta zakoupena
v KUM slouzi pouze jako ¢tenarsky prikaz do KUM a KJM nenese Zzadnou odpovédnost,
pokud ji ¢tenaf bude vyuZzivat i jako platebni kartu. V pfipadé aktivace platebni karty plati
Sazebnik poplatkl pro Pfedplacenou platebni kartu, ktery je k nahlédnuti na webovych
strankach KIJM (www.kjm.cz).

V nepropojeném provozu KJM (viz bod 1.4.1) Ize jako &tenafsky prukaz vyuzivat papirovy

prikaz vydany na tomto provozu.

Ctenarsky prikaz je neprenosny, tj. sluzby poskytne KJM jen &tenafi, ktery predlozi

Ctenarsky prikaz, ktery byl vydan jemu. Predlozeni prukazu vydaného jinému cCtenafri

S umyslem uvést KUM v omyl a obohatit se mize byt kvalifikovano jako pfestupek proti

majetku podle § 50 zakona €. 200/1990 Sb., o pfestupcich, v platném znéni (ve znéni

pozdéjSich predpisli) nebo jako podvod podle § 250 zakona ¢&. 140/1961 Sb., trestniho
zakona, v platném znéni (ve znéni pozdéjSich pfedpist). Ztratu Ctenarského prukazu
je tenar povinen ihned ohlasit. Ctenaf zodpovida za kazdé zneuziti &tenarského priikazu

a také za zavazky vici KIM vzniklé pfipadnym zneuzitim jeho ¢tenarského prikazu.

V pfipadé ¢tenare do 15 let Ize v odivodnénych pfipadech (nemoc ditéte apod.) poskytnout
sluzbu do rukou zakonného zastupce podepsaného na pfihlasce.

V pripadech hodnych zvlastniho zretele mlze ¢tenar zadat, aby sluzba byla poskytnuta do
rukou jeho zastupce-zmocnénce. Za pfipad hodny zvlastniho zfetele se povazuje zejména
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pfipad, kdy se Ctenaf z objektivné existujicich divodd nemlze do KJM dostavit a tato
skute€nost by pfedstavovala zavaznou Ujmu na jeho &tenafskych pravech. Tuto skuteénost
musi zastupce-zmocnénec dolozit ¢tenafem podepsanou plnou moci, kterou je nutné
obnovit pfi kazdém obnoveni platnosti registrace. PIna moc je ovéfena za ucasti zmocnitele
(registrovaného ¢tenare) i zmocnénce, kdy jsou oba povinni se prokazat platnym dokladem
totoznosti. Vyjimky povoluje vedouci pracovisté.

Bez predlozeni ctenarského prukazu se sluzby uréené pouze d&tenafUm neposkytuji
(zejména se jedna o vypujcky dokumentl). Ve vyjime€ném pfipadé lze sluzbu poskytnout
na zakladé predlozeného platného dokladu totoznosti. Bez predlozeni ¢tenafského prikazu
Ize vratit vypUjéené dokumenty.

Ctenarské konto a finanéni konto étenare

Ctenar s platnou registraci a predregistrovany uzivatel se zaplacenym registraénim
poplatkem ma pfistup ke svému &tenafskému kontu po pfihlaseni do on-line katalogu KJM.

Ve Ctenarském konté maze Ctenar sledovat stav svych vypujéek, zadanek, rezervaci a dalsi
informace. Za dodrzeni podminek prodlouzeni vypljéek (uvedenych v bodech 3.2.24
a 3.2.25) si muze ¢tenar ze svého &tenarského konta vypUjcky prodlouzit. Po pfihlaseni do
svého ¢tenarského konta si mize ¢tenar zejména vyzadat dokument ze skladu, vytvofit si
rezervaci na vypuj¢eny dokument nebo si objednat knihu z volného vybéru.

Ctenaf je povinen chranit si pFistup do &tenafského konta dostateén& bezpeénym heslem
av pfipadé vyuzivani ctenarského konta na pocitacich knihovny, samoobsluznych
zafizenich nebo na jinych vefejnych mistech se vzdy ze ¢tenarského konta odhlasit. Pokud
tak neucini, bere na sebe odpovédnost za mozné zneuziti informaci ve ¢tenarském konté.

Informace ve C&tenarském konté (zejména informace o vypuj¢enych dokumentech) jsou
zavazné, v pfipadé nesrovnalosti je Ctenaf povinen kontaktovat KIM.

Do svého ¢tenarského konta muaze ¢Etenar nahlizet jesté 185 dni po vyprSeni platnosti
registrace.

Elektronicka sluzba ¢tenarské finanéni konto umozniuje registrovanym uzivatelim vyuzivat
v knihovné ucet, na ktery ¢tenar vlozi bezuro€nou finanéni zalohu.

Vklady na d&tenarské finanéni konto Ize realizovat v hotovosti, on-line platbou nebo
bankovnim pfevodem (vice informaci o platebnich metodach viz ¢ast 1.3).

Ze Ctenarského finan¢niho konta Ize hradit finanéni zavazky vuci KIM.

Vlozené cCastky nebudou uroeny a pfi ukonleni Clenstvi bude Ctenafi vracen jejich
nevycerpany zlstatek. V pfipadé nevyzvednuti zGstatku po dobu 3 let od ukon&eni Elenstvi
bude Castka pfevedena do mimoradnych vynost KJM.

Zustatek na ¢tenarfském finanénim konté Ize vyzvednout pouze v hotovosti a po predlozeni
platného dokladu totoZnosti.

Zakladni prava a povinnosti uzivatelit KIM

Prava a povinnosti uzivatell vSech provozi KJM jsou stejna, liSi se vSak rozsahem sluzeb

a formou jejich nabidky.

Uzivatelé KJM jsou povinni zejména:

a) seznamit se s Knihovnim fadem KJM a fidit se jeho ustanovenimi, respektovat pokyny
knihovniku, podrobit se stanovenym organizaénim, technickym a kontrolnim opatfenim,
ktera jsou potfebna pro ochranu majetku KJM a zabezpe€ovani fadného chodu sluzeb;

b) prohlédnout si pfi puj¢ovani knihovni jednotky a jsou-li poSkozeny, nebo chybi-li pFiloha
ohlasit to ihned knihovnikovi. Jinak ¢tenafr nese odpovédnost za kazdé poskozeni, které
bude zjiSténo pfi vraceni knihovni jednotky, a je povinen uhradit KIM naklady na jeji
opravu nebo nahradu a pfi zjisténi posSkozeni toto samovolné neopravovat;
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c) zachazet s vypuUjéenymi knihovnimi jednotkami Setrné&, chranit je pfed poSkozenim,
ztratou a kradezi, nepUjcovat je dalSim osobam a vratit je do pfislusného provozu KJM
ve stanovené |Ihité, nevystfihovat a nevytrhavat z nich, nevpisovat do nich poznamky
a nepodtrhavat Casti textu, neposkozovat Carové kody a Cipy (tagy);

d) respektovat autorska prava a prava vyrobcl stanovena obecné platnymi pravnimi
predpisy;

e) oznamit KIM neprodlené veSkeré zmény jména, trvalého bydlisté a dalSich udaju, které
uvedli ve své prihlasce. Statutarni organ pravnické osoby je povinen oznamit KJM
pisemné vesSkeré zmeény tykajici se Udajl uvedenych na &tenarské prihlaSce véetné
zmén vztahujicich se na maximalné dva povéfené pracovniky;

f) prokazat totoznost platnym dokladem totoznosti:

e pii registraci do KUM,

pfi prodlouzeni registrace do KM,

pfi podani zadosti o ukonceni zpracovani osobnich udaju ¢tenare,

pfi zadosti o nastaveni vymazu historie vypujcek,

pfi vypisu historie vypujcniho konta tenare,

pfi vydeji prostfedkl z finan¢niho konta,

pfi pochybnostech KJM (jejiho pracovnika), zda osoba prokazujici se &tenafskym

prukazem je totozna s osobou, pro kterou byl étenaisky prikaz vydan,

e pii pochybnostech KJM (jejiho pracovnika), zda osoba prokazujici se ¢tenarskym
prikazem je totozna s osobou, pro kterou byla vydana plna moc,

e pii zapujcce technického zafizeni,

e pii vyuzivani internetu, jde-li o neregistrovaného uzivatele.

Pokud uzivatel prokazani totoZnosti odmitne, KUM mu odepfe poskytnuti pfislusné

sluzby. UzZivani sluzeb bude opét umoznéno po prokazani totoZznosti;

g) zachovavat vi&i svému okoli ohleduplnost, neobtéZovat svym chovanim a projevy
ostatni uzivatele a navstévniky, respektovat zakladni hygienicka pravidla. Nevstupovat
do prostor KJM podnapili a pod vlivem omamnych latek. Kazdy uZivatel ma narok na
obsazeni jednoho mista. Ve v8ech prostorach KJM dodrZovat klid a pofadek, do prostor
nevnaset potraviny, napoje a nic daldiho, ¢im by mohl byt poSkozen knihovni fond a
majetek KIJM. V prostorach KJM neni povoleno stavét kola, jezdit na koleCkovych
bruslich a kolob&zkach. Neni povolen vstup se zvifaty, netyka se vodicich psu. Pouzivat
mobilni telefony Ize pouze v prostorach mimo puj¢ovny a Zakaznické centrum;

h) nakladat Setrné s majetkem KJM, zamérné nepoSkozovat a nezcizovat vybaveni KJM;

i) odlozit svrchni odév, pfiru¢ni tadky a zavazadla do uzamykatelnych skfinék, pokud jsou
v daném provozu KJM k dispozici. Za véci odlozené jinde KUM neodpovida;

j) pfi odchodu z KUM zaevidovat vSechny pljéované knihovni jednotky. Vyneseni kterékoli
knihovni jednotky z fondu KJM bez pfisluSného zaznamu o vypUjéce je pokladano za
odcizeni. Pfi alarmu bezpecnostniho systému znovu predlozit dokumenty ke kontrole;

k) dbat pfisného zakazu koufeni ve v8ech prostorach KJM (i v pfilehlych chodbach). Zakaz
se vztahuje i na elektronické cigarety.

Uzivatelim se zvySenou teplotou, vaznym respiranim onemocnénim nebo jinym
zavaznym infekénim onemocnénim je zakazan vstup do vSech prostor KJM. V pfipadé
potvrzeni zavazné nemoci lékafem nebo nafizené karantény z ddavodu infekéniho
onemocnéni ma pfi vraceni knihovnich dokumentlt &tenaf povinnost hlasit, ze vypljéené
dokumenty mohou byt kontaminované a musi pfed jejich navratem zabezpecit jejich
dezinfekci a/nebo telefonicky kontaktovat knihovnu a dohodnout si pfesné podminky
pfevzeti takovychto knih. Takové dokumenty nelze vracet prostfednictvim navratového
boxu.

Podminky uzivani sluzeb zaméstnanci KJM upravuje kolektivni smlouva.

Pfi nedodrzeni vySe uvedenych povinnosti jsou zaméstnanci KIM opravnéni neposkytnout
jakémukoli uzivateli knihovni sluzby €i jejich poskytovani omezit nebo zrusit.
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PODMINKY ABSENCNICH SLUZEB

Absencni sluzby

KJM poskytuje tyto absenéni sluzby:

a) absencéni vypujéni sluzby,

b) meziknihovni sluzby,

c) absencni elektronické sluzby.

Absencni sluzby vypljéni a meziknihovni sluzby jsou poskytovany pouze &tenarim KJM
s platnou registraci a vyrovnanymi zavazky vici KJM.

Absencni elektronické sluzby jsou poskytovany d&tenafim KJM s platnou registraci
a vyrovnanymi zavazky vuéi KJM nebo predregistrovanym uzivatelim (viz ¢ast 2.4) se
zaplacenym registracnim poplatkem.

MozZnost vyuziti absencnich sluzeb je pFeruSena pfi existenci jakéhokoli finanéniho ¢i
vécného zavazku vici KUJM (napf. pfi vypljckach s prfekro¢enou vypujéni dobou) nebo na
vlastni zadost &tenafe (napf. pfi zcizeni nebo ztraté &tenarského prukazu). Zaniknou-li
dlvody k pferuseni, moznost vyuzivani sluzeb je opét obnovena.

Absencni vypujéni sluzby

O zplsobu zapujceni knihovni jednotky formou absenéni nebo prezenéni vypUjcky
rozhoduje KJM v souladu se svym poslanim, s autorskymi pravy a pravy vyrobcl
vyjadfenymi v obecné platnych normach a s poZadavky na nutnou ochranu knihovniho
fondu. Ve vazbé na vySe uvedené se omezuje absencni pujCovani z pfFiru¢nich fondd,
puj¢ovani zvukovych dokumentl apod. V provozech, kde jsou vytvofeny podminky pro
prezencni sluzby, se posledni Cislo bézného rocniku Casopisu puUjCuje absencné az po
evidenci nasledujiciho Cisla.

KJM je povinna dodrzovat odkladnou |hGtu pro absenéni puj¢ovani zvukovych dokumentt,

od jejichz nabyti knihovnou neuplynulo 9 mésicl, ledaze je nade vSechnu pochybnost

prokazatelné, ze zvukovy zaznam byl vydan pfed vice nez 9 mésici. Po dobu odkladné
lhaty se zvukové dokumenty pujcuji pouze prezencné. Toto omezeni se nevztahuje na
pripady:

a) vypujCky pro Ctenare s platnou registraci, ktery je zdravotné postizeny a vypuUjcka souvisi
s jeho postizenim — tj. vyplj¢ky zvukovych knih pro &tenare Knihovny pro nevidomé
a slabozrakeé,

b) vypujcky pro Ctenare s platnou registraci, ktery dokladem potvrzenym pfisluSnou Skolou
prokaze, Ze je pedagogem (formulaf potvrzeni je soucasti Pfilohy €. 3: Provozni fad
Hudebni knihovny Ustfedni knihovny),

c) pujéovani zvukovych zaznamu, které spolu s tisténym dokumentem tvofi jeden
nerozluény celek.

PFi absencéni vypUljcce zvlast cenné nebo unikatni knihovni jednotky &i technického zafizeni

poZaduje KJM na Ctendfi slozeni nezurocCitelné zalohy (kauce) ve vySi uréené Cenikem

nebo stanovené knihovnikem, zpravidla ve vysi pofizovaci ceny (viz ¢ast 5.2).

Vyhledavani knihovnich jednotek

3.2.4

3.25

Ctenér si samostatné nebo s pomoci knihovnika vybira knihovni jednotky pfimo ve volném
vybéru.

Vypujeky ze skladu zprostiedkuje knihovnik na zékladé Zadanky ze skladu. Zadanku ze
skladu mlze vytvofit knihovnik na zakladé pozadavku Ctenare. Také ¢tenaf mize zadanku
ze skladu podavat on-line po pfihlaSeni do svého &tenarfského konta (pfimo v KJM nebo
prostfednictvim internetu). Dokumenty vyzadané:
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3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.29

Knihovna
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a) ze skladu Ustfedni knihovny si miZe é&tenaf vyzvednout v provozni dobé knihovny
nejdfive za 30 minut a nejpozdéji do tfetiho dne od vyzadani;

b) z centralniho skladu si mize &tenar vyzvednout do sedmého dne od vyfizeni zadanky;

c) ze skladl pobocek a Mahenova pamatniku si muze ¢tenar vyzvednout v provozni dobé
nejdfive za 30 minut a nejpozdéji do sedmého dne od vyzadani.

Prostfednictvim knihovnika Ize poZadat o prodlouZeni doby pro vyzvednuti pfipraveného
dokumentu o dal$i pujéovni den, avSak nejpozdéji posledni den Ihuty do konce provozni
doby toho provozu, kde je dokument vyzadan.

Ma-li ¢tenar ve svém konté uvedenou e-mailovou adresu nebo telefonicky kontakt, bude
v pfipadé, Ze neni mozné Zadanku ze skladu vyfidit, informovan e-mailem nebo
prostfednictvim SMS. Zadanku ze skladu Ize zrusit pouze prostifednictvim knihovnika.

KJM muze ze zavaznych provoznich divodd zménit dobu pro vyfizeni zadanky ze skladu
a dobu pro vyzvednuti dokumenta.

Ctenar si muze pfi vytvareni zadanky ve svém d&tenarském konté& zvolit pro vyzvednuti
samoobsluzné zafizeni. V tom pfipadé musi ¢tenaf pro vyzvednuti Zadanky na zafizeni
nacist ¢tenarsky prikaz a zadat heslo do ¢tenafského konta. Vypujcka knihovni jednotky je
vytvofena v okamziku otevieni skfifnky automaticky, bez ohledu na to, zda ¢tenar knihovni
jednotku ze skfiriky vyjme.

Objednavani dokumentti z volného vybéru (sluzba ODLOZ)

3.2.10

3.2.11

3.2.12

3.2.13

3.2.14

3.2.15

3.2.16

Ctenar miize pozadat o vyhledani a odloZzeni dokumentt, které se nachazeji ve volném
vybéru — jde o tzv. objednani dokument z volného vybéru sluzbou ODLOZ. Pozadavek
muze vytvofit étenar on-line po pfihlaseni do svého ¢tenarského konta (pfimo v KIM nebo
prostfednictvim internetu). Dokument z volného vybéru mize objednat také knihovnik na
zakladé pozadavku &tenare. Objednavku lIze zruSit pouze prostfednictvim knihovnika, a to
jen v pfipadé, Ze jesté nebyla vyfizena.

Objednani dokumentu z volného vybéru neni mozné:

a) v pripadé, Ze je knihovni jednotka uréena vyhradné k prezenénimu pljcéovani,

b) u periodik, DVD, CD, magnetofonovych kazet a zvukovych knih.

Vyfizeni objednavky zvolného vybéru (vyuziti sluzby ODLOZ) je zpoplatnéno podle
Ceniku. Sougasné& se zadanim objednavky z volného vybéru (sluzby ODLOZ) se &tenar
zavazuje uhradit poplatek za sluzbu. Poplatek uhradi pfi vyzvednuti odlozenych
dokumentt. Ctenaf musi uhradit poplatek i pfi nevyzvednuti objednanych dokumentti nebo
zruSeni vyfizené objednavky.

Sluzbu muze vyuzit ¢tenar s platnou registraci bez finanénich zavazku vici KIM a ktery
nema vypujcené knihovni jednotky s prekrocenou vypUjéni IhGtou. Pro vyuziti sluzby je
stanoven limit dluhové tolerance 100 K¢. V pfipadé vysSiho dluhu neni Ctenafi tato sluzba
umoznéna. Ctenafim, ktefi si v pribéhu pdl roku nevyzvedli objednané knihovni jednotky
minimalné 10x, bude mozZnost poskytovani této knihovnické sluzby na tfi mésice
zablokovana.

Objedna-li stejny dokument vice &tenard, jsou objednavky zfizovany chronologicky podle
terminu vytvoreni.

Ma-li étenar ve ¢tenarském konté uvedenou e-mailovou adresu nebo telefonni ¢islo, bude
0 vyfizeni nebo pfipadné nevyfizeni objednavky z volného vybéru informovan e-mailem
nebo prostfednictvim SMS.

Dokumenty objednané prostfednictvim sluzby ODLOZ je mozné vyzvednout nejpozdéji do
konce nasledujiciho pljéovniho dne po zadani objednavky. Prostfednictvim knihovnika Ize
pozadat o prodlouzeni doby pro vyzvednuti pfipraveného dokumentu o dalsi pudj¢ovni den,
avSak nejpozdéji posledni den Ihity do konce provozni doby toho provozu, kde je
dokument objednan.
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Knihovna
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Ctenaf si mdze pfi vytvareni objednavky z volného vybéru ve svém &tenaiském konté zvolit
pro vyzvednuti samoobsluzné zafizeni. Postup pfi vyzvednuti objednavek z volného vybéru
ze samoobsluzného zafizeni je totozny s bodem 3.2.9.

Vypuijéni Ihaty

3.2.18

3.2.19

3.2.20

3.2.21

3.2.22

3.2.23

3.2.24

3.2.25

3.2.26

3.2.27

Vypujéni lhaty se uréuji podle typu knihovnich jednotek a jsou ve vSech provozech KIM
stejné:
e knihy, hudebniny, mapy, tematické kuffiky, deskové hry, hracky

a didaktické pomucky z lekotéky, magnetofonové kazety 35 dna
e CteCky elektronickych knih 35 dna
e technicka zafizeni (napf. tablety, chytré telefony) 28 dnu
e Casopisy, CD, DVD, gramofonové desky, destniky 14 dnd
e zvukové knihy, knihy v Braillové pismu a technicka zafizeni z fondu

Knihovny pro nevidomé a slabozraké 42 dnu

Pro samostatné prilohy knihovni jednotky (napfiklad CD) plati stejna vypuj¢ni Ih(ita jako pro
dany typ dokumentu.

VypuUjéni lhata novinek (185 dnd od data uvedeni jednotky do obéhu) je stanovena
na 35 dnul a neprodluzuje se.

Pfed vypUj¢enim specifickych typd knihovnich jednotek nebo technickych zafizeni je
zkontrolovan jejich technicky stav a pfipadné kompletnost knihovni jednotky.

Podrobné podminky pujéovani zvukovych knih a technickych zafizeni z fondu Knihovny pro
nevidomé a slabozraké stanovuje Pfiloha €. 7: Provozni fad Knihovny pro nevidomé
a slabozrake.
Podrobné podminky pujcovani dalSich specifickych typu knihovnich jednotek uréuji: Pfiloha
€. 9: Pravidla pro vyuZzivani CteCek elektronickych knih a Pfiloha €. 10: Provozni fad pro
pujCovani deskovych her, tematickych kuffikl, hracek a didaktickych pom(cek (lekotéka),
Priloha €. 13: Provozni fad pro prezencni a absencni pajéovani technického zafrizeni.
Vypujéni Ihdtu si, neni-li platnym Knihovnim fadem KJM stanoveno jinak, mlze c¢tenar
prodlouzit. Prodlouzeni neni umoznéno, zada-li dokument dalsi &tenar (tzn. na dokument je
vytvofena rezervace). Dluhova tolerance je stanovena na 100 K&, pfi vy$8im dluhu neni
prodlouzeni umoznéno. Prodlouzeni vypujcni Ihity maze Etenar provést osobné v knihovné
nebo on-line ve svém Cd{tenafském konté nejpozdéji v den vyprSeni vypujéni |haty.
O prodlouZeni Ize pozadat vyjimecné telefonicky nebo e-mailem, kdy je nutné mimo jména
sdélit kontrolni udaje (obvykle Cislo Ctenafského priikazu) pro zabranéni pfipadnému
zneuziti ¢tenarského prikazu. Telefonicky nebo e-mailem je o prodlouzeni mozné pozadat
nejpozdéji v den vyprseni vypujcni Ihity, avSak nejpozdéji do konce provozni doby toho
provozu KJM, kde ma &tenar dokument vypuajceny.
Vypujéni Ihuta se prodluzuje o dobu, ktera se rovna vypuUjéni Ihité dané knihovni jednotky.
Moznost prodlouzeni vypUjéni Ihaty se urCuje podle typu knihovnich jednotek:
e knihy, hudebniny, mapy: 2x ze C&tenafského konta, dalSi prodlouzeni u knihovnika,
maximalni vypujéni doba 105 dnd,
e zvukové knihy, knihy v Braillové pismu: 2x ze ¢&tenarského konta, daldi prodlouzeni
u knihovnika, maximalni vypujéni doba 126 dnu,
e Casopisy, CD, DVD, gramofonové desky: 1x ze Ctenarského konta, maximalni vypudjéni
doba 28 dnu,
e magnetofonové kazety: 1x ze ¢tenarského konta, maximalni vypujéni doba 70 dna.

Neprodluzuje se vypUjcni IhGta C&teCek elektronickych knih, deskovych her, hradek
a didaktickych pomucek z lekotéky, tematickych kuffiki a destnikud, technickych zafizeni
(napf. tabletl a chytrych telefon().

V odlvodnénych pfipadech je mozné povolit novou vypUljcku téhoz dokumentu ihned, ale
jen po jeho predlozeni.
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3.2.28 CtendF je povinen dodrzovat vypujéni Ihity a vratit vypajéené knihovni jednotky nejpozdsii
posledni den vypujéni Ihlty. Pfipada-li posledni den stanovené vypujéni Ihity na den, kdy je
KJM uzaviena, je ¢tenaf povinen vratit knihovni jednotky nejblizSi pfedchazejici den, kdy je
KJM oteviena.

3.2.29 KIJM je opravnéna bez udani davodu stanovit kratSi vypujcni Ih(tu, pfipadné Zzadat
bezodkladné vraceni knihovni jednotky pfed uplynutim vypujéni lhaty. Vyjimecné
stanovenou kratsi vypGjéni Ihttu nelze prodlouzit.

Pocet soucasné puljcenych knihovnich jednotek

3.2.30 CtenaF mlze mit soudasné na vdech provozech vypUjéeno maximalné 30 knihovnich
jednotek, z toho maximalné 3 deskové hry, tematické kuffiky nebo predméty z lekotéky
(v rdzném slozeni), maximalné 1 ¢teCku elektronickych knih anebo 1 tablet anebo 1 chytry
telefon. Ctenafi Knihovny pro nevidomé a slabozraké mohou mit sougasné zapUjéeno 30
tituld zvukovych knih (bez ohledu na pocet nosicu).

3.2.31 KJM je opravnéna pocet vypujcenych knihovnich jednotek snizit v zajmu jejich ochrany
a lepsiho vyuziti.

Rezervace knihovnich jednotek

3.2.32 Pokud zada c&tenar vypulj¢enou knihovni jednotku, mize si ji rezervovat osobné v KIM
prostfednictvim knihovnika nebo on-line po pfihlaseni do svého ¢&tenarského konta (pfimo
v KUM nebo prostfednictvim internetu). Rezervaci muze &tenar zrusit v pfipadé, ze jesté
nebyla vyfizena, a to bud prostfednictvim knihovnika nebo on-line po pfihlaseni do svého
Ctenarského konta. Vyfizenou rezervaci Ize zrusit pouze prostfednictvim knihovnika.

3.2.33 Rezervace neni mozna:

a) v pripadé, ze je knihovni jednotka uréena vyhradné k prezenénimu pljéovani,
b) u periodik.

3.2.34 Vyfizeni rezervace je zpoplatnéno dle Ceniku. Sou€asné se zadanim rezervace se ¢tenar
zavazuje uhradit poplatek za tuto sluzbu. Poplatek uhradi pfi vyzvednuti rezervované
knihovni jednotky. Poplatek za rezervaci je Ctenar povinen uhradit i v pfipadé, Ze si
rezervovany dokument ve stanovené Ihité nevyzved| nebo vyfizenou rezervaci zrusil.

3.2.35 Sluzbu muze vyuzit ¢tenar s platnou registraci bez finan¢nich zavazka vici KIM a ktery
nema vypujcené knihovni jednotky s prekroCenou vypujéni Ihatou. Pro vyuziti sluzby je
stanoven limit dluhové tolerance 100 K¢. V pfipadé vysSiho dluhu neni ¢tenafi tato sluzba
umoznéna. Ctenarlim, ktefi si v prib&hu pul roku nevyzvedli objednané knihovni jednotky
minimalné 10x, bude moznost poskytovani této knihovnické sluzby na tfi mésice
zablokovana.

3.2.36 Zada-li tentyz titul vice &tenafl, stanovi se u rezervaci porfadi chronologicky podle data
a Casu vytvofeni rezervace a v takovém poradi budou rezervace vyfizovany.

3.2.37 Ma-li &tenar ve étenarském konté uvedenou e-mailovou adresu nebo telefonni &islo, bude
0 vyfizeni rezervace informovan e-mailem nebo prostfednictvim SMS.

3.2.38 Knihovni jednotka bude rezervovana po dobu 7 dnu, po uplynuti této Ihity bude plj¢ena
dalSimu zajemci. Prostfednictvim knihovnika Ize pozadat o prodlouzeni lhaty o dalSich
7 dni, av8ak nejpozdéji posledni den Ihaty do konce provozni doby toho provozu, kde je
dokument rezervovan.

3.2.39 CtendF si mlze pfi vytvaFeni rezervace ve svém G&tenafském konté zvolit pro vyzvednuti
samoobsluzné zafizeni. Postup pfi vyzvednuti rezervace ze samoobsluzného zafizeni je
totozny s bodem 3.2.9.
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Vraceni vypuUjéenych knihovnich jednotek

3.2.40

3.2.41

3.2.42

3.2.43

3.2.44

Pét dnl prfed uplynutim vypujéni lhaty bude prostfednictvim e-mailu nebo SMS zaslano
¢tenafi propojené knihovni sité upozornéni na tuto skutecnost. Tato sluzba se pro lepsi
informovanost &tenafl poskytuje automaticky, ¢tenar si mlOze zazadat o jeji zruSeni
u knihovnika nebo si sluzbu zrusi sdm v nastaveni notifikaci ve svém ¢tenarfském konté.
Ctenaf je povinen vratit vypajéené knihovni jednotky véas bez ohledu na to, zda upozornéni
pfed uplynutim vypuajéni Ihaty obdrzi.

Ctenér je povinen vratit vypQjéené knihovni jednotky v takovém stavu, v jakém si je vypUjéi,
na provoz, kde vypujcku realizoval, neni-li stanoveno jinak. Ve vypuj¢ené knihovni jednotce
je zakazano podtrhavat nebo zvyraznovat text, vpisovat poznamky nebo do ni zasahovat
jakymkoli jinym zpusobem. U specifickych typu knihovnich jednotek a technickych zafizeni
je pfi vraceni zkontrolovan technicky stav a pfipadné kompletnost jednotky. Za vSechny
zjisténé zavady nese Ctenaf odpovédnost a je povinen uhradit KUIM naklady na opravu
knihovni jednotky, pfipadné uhradit Skodu jako pfi ztraté knihovni jednotky (viz ¢ast 5.1).

V provozech s navratovym boxem muze &tenaf vratit vypljéené dokumenty (pouze knihy,
hudebniny a &asopisy) prostfednictvim boxu na vraceni knih, ktery je umistén v blizkosti
vchodu do provozu KJM. Dokument viozeny do tohoto boxu nejpozdéji 1 hodinu pred
koncem provozni doby konkrétniho provozu je z konta &tenarfe odecten jesté tento den.
Dokument vioZeny do navratového boxu pozdéji nez 1 hodinu pfed koncem provozni doby
konkrétniho provozu nebo mimo provozni dobu bude z konta ¢tenafe odecten nasledujici
provozni den. Do té doby je dokument povazovan za nevraceny. Pro stanoveni sankcnich
poplatkll za pozdni vraceni neni rozhodujici doba vlozeni vypujéeného dokumentu do
navratového boxu, ale doba odeéteni dokumentu z konta &tenafe. KJM neposila
vyrozumeéni o odecteni dokumentu z konta Ctenare. Tuto informaci ¢tenar zjisti nahlédnutim
do svého Ctenarského konta. Dokumenty, které byly oproti stavu pfi paj¢ovani jakymkoli
zpGsobem poskozeny, KJM z konta neodeéte. Ctenar je o neodeéteni vypujcek ze svého
Ctenarfského konta informovan e-mailem, pokud ho ma zadan, a zaroven je informovan
0 moznosti zpusobu nahrady poSkozené knihovni jednotky. Podrobnosti vraceni
prostfednictvim navratového boxu urCuje Pfiloha €. 15: Provozni fad pro vyuzivani
samoobsluzného navratového boxu.

Na provozech, které jsou vybaveny samoobsluznym zafizenim pro vraceni dokumentd, je
¢tendrf povinen pfednostné vyuzit pro vraceni uréenych knihovnich jednotek toto zafizeni.
Knihovni jednotky jsou z konta &tenafe odecteny v okamziku, kdy zafizeni vraceni potvrdi.
Vrati-li ¢tenar pfes samoobsluzné zafizeni jednotku poskozenou, znicenou nebo neupinou
nebude toto povazovano za fadné vraceni, a bude feSeno dle ¢lanku 3.2.41, a to i v pfipadé,
Ze zafizeni vraceni potvrdi. Ctenaf bude na tuto skuteénost upozornén e-mailem nebo
telefonicky.

Pro vraceni vypuj¢enych knihovnich jednotek muzZe c¢tenar vyuzit také zafizeni pro
vydavani objednavek, Zadanek a rezervaci. Po nacteni knihovni jednotky, kterou Ctenar
vraci, se otevie vhazovaci otvor, do kterého je ¢tenar povinen knihovni jednotku vloZit.

Obecna ustanoveni o vypUjéce a odpovédnost za vypujéené knihovni jednotky

3.2.45

3.2.46

Ctenaf nesmi vypujéené knihovni jednotky pljéovat dal$im osobam. Odpovida za né po
celou dobu, kdy ma knihovni jednotky vypujceny. U &tenare do 15 let odpovida za knihovni
jednotky rovnéz zakonny zastupce.

Pro puajcovani knihovniho fondu plati smlouva o vypljéce. Smlouva o vypujcce se Fidi
Knihovnim fadem KJM, ustanovenimi ob&anského zakoniku, pfipadné dalSimi pravnimi
predpisy v&etné jejich zmén.
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Prava a povinnosti ¢tenart pro ptj¢ovani absenéné

3.2.47 Ctenaf odpovida za vypujéené knihovni jednotky do té doby, dokud ma KJM o vypuijéce
zaznam v on-line automatizovaném knihovnim systému. Jestlize ¢tenafr nepoda do 30 dni
od pofizeni zaznamu namitku, ma se za to, Ze ¢tenaf ma vypujcené knihovni jednotky dle
téchto zaznam(, pokud se neprokaze opak. Ctenaf je s tim srozumén a souhlasi, Ze
zaznamy o vypujckach v tomto systému jsou zavazné.

3.2.48 Zaznamy o vlastnich vypujckach jsou kazdému d&tenafi v on-line automatizovaném
knihovnim systému nepfetrZité zpfistupnény prostfednictvim internetu ve ¢&tenafském
konté. Ctenaf je o vlastnich vyplijékach informovan pfi kazdé nasledujici vypljéce, na
vyzadani mlze téz obdrzet vypis vSech zapujéenych knihovnich jednotek na daném
provoze v tisténé podobé nebo si mlize na e-mail nechat zaslat seznam aktualné
vypuj¢enych knih, pfipadné odkaz na historii svého ¢tenarského konta.

3.2.49 Vraci-li ¢tenar vypuj¢ené knihovni jednotky vyjime¢né postou, je povinen je fadné zabalit
a poslat doporucené. Za knihovni jednotky odpovida az do okamziku, kdy je KIM pfevezme
a nezjisti zavady. Den prevzeti zasilky v KIM a kontroly knihovni jednotky se pro pfipadné
sankéni platby (€ast 5.3) povazuje za den vraceni a ukonceni vypujcky.

3.2.50 Jestlize ¢tenar nevrati knihovni jednotku pujéenou absencné ve stanovené lhuaté, uctuje
KJM ¢tenafi smluvni pokutu za prodleni ve vysi stanovené Cenikem a za podminek
uvedenych v ¢asti 5.

3.2.51 Trva-li prodleni &tenafe s vracenim vypUjéené knihovni jednotky déle nez 6 mésicu,
povazuje se knihovni jednotka za ztracenou a &tenar je povinen uhradit cenu knihovni
jednotky za podminek uvedenych v ¢asti 5.1.

3.2.52 Do vyporadani vSech pohledavek ¢tenafe ma KJM pravo pozastavit Etenafi poskytovani
vSech sluzeb.

3.2.53 CtenéaF je povinen sledovat své vypujéky na véech oddélenich a pobogkach, pokud realizuje
vypUjCky na vice provozech KJM. VypUjcky lze prodluzovat na jakémkoli provoze nebo
prostfednictvim c&tenarského konta. Vypuj¢ky lze vracet pouze na provoze, kde byly
knihovni jednotky zapujceny.

3.3 Meziknihovni sluzby

3.3.1 Meziknihovni sluzby jsou realizovany pouze mezi knihovnami. Nalezi k nim:
a) meziknihovni informaéni sluzby — poskytnuti bibliografickych informaci,
b) meziknihovni vypujéni sluzby — poskytnuti vypuljcky pozadovaného dokumentu,
c) meziknihovni reprografické sluzby (v€etné pFenosu dat) — poskytnuti kopie
pozadovaného dokumentu.

3.3.2 KJIM poskytuje na Zadost jinych vefejnych knihoven bibliografické informace, tisténé
knihovni dokumenty a reprografické sluzby pro jejich uzivatele.

3.3.3 Jestlize ¢tenai KJM s platnou registraci zada dokument, ktery knihovna nema ve svém
knihovnim fondu, zprostfedkuje KJM jeho vypujceni z jiné knihovny podle provadéciho
pravniho pfedpisu k meziknihovni vypUjéni sluzbé. Prostfednictvim meziknihovni vypujéni
sluzby nejsou realizovany vypujcky audiovizualnich médii.

3.3.4 Zpusob poskytnuti vypljcky formou prezenéni nebo absenéni vypUjcky, vypujéni dobu
a moznost jejiho prodlouZeni uréuje knihovna, ktera vypujéku poskytuje. Ctenar je povinen
dodrzet uréenou vypujéni dobu. Dokumenty pujéené prostfednictvim meziknihovni vypUjéni
sluzby neni mozné vratit do navratového boxu.

3.3.5 Na vypUljcku prostfednictvim meziknihovni vypujéni sluzby se vztahuji dalSi ustanoveni
Knihovniho fadu KJM: body 3.2.40 — 3.2.53 a také cast 5 (Platby z prodleni, upominky,
nahrady ztrat a skod).
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Za meziknihovni vypUjéni a meziknihovni reprografické sluzby uctuje KJM manipulaéni
poplatek dle Ceniku (skute€né vynalozené naklady na postovné a balné, pfipadné uhradu
za vyhotoveni kopie).

Absenéni elektronické sluzby

Pod absen¢nimi elektronickymi sluzbami se rozumi elektronické sluzby poskytované
prostfednictvim vzdaleného pfistupu (napf. pfes Cctenafské konto nebo vzdalenym
pfihlaSenim ke sluzbé):

a) vzdaleny pfistup ke sluzbé Narodni digitalni knihovna — Dila nedostupna na trhu,

b) vzdaleny pfistup k elektronickym informa¢nim zdrojiim,

c) vypujcky e-knih.

Absencni elektronické sluzby jsou poskytovany c&tenafim s platnou registraci
a predregistrovanym uzivatelim se zaplacenym poplatkem (dale souhrnné uzivatelé
elektronické sluzby).

Vzdaleny pfistup ke sluzb& Narodni digitalni knihovna — Dila nedostupna na trhu

3.4.3

3.4.4

3.4.5

3.4.6

3.4.7

3.4.8

KJM poskytuje uzivatelim elektronické sluzby pfistup ke sluzbé Narodni digitalni knihovna
— Dila nedostupna na trhu (NDK-DNNT) mimo prostory knihovny — sluzba Zobrazeni na
dalku (vzdaleny pfistup do NDK-DNNT). Sluzba je poskytovana na zakladé licencni
smlouvy Narodni knihovnou Ceské republiky a kolektivnimi spravci DILIA a OOA-S.

Sluzba je uzivatelim elektronické sluzby poskytovana prostfednictvim elektronické identity
,edulD* a pfihlasovacich udaju do ¢tenarského konta uzivatele KJM.

Uzivatel elektronické sluzby vyuziva tuto sluzbu za podminek, které se zavazuje dodrzovat
pfi pfihlaSeni do NDK-DNNT, aniz by porusil zakon &. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
0 pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu.

Uzivatel elektronické sluzby ma moznost vyuzitim této sluzby (NDK-DNNT) pouze ist piny
text on-line — je zakazano zhotoveni digitalni i tiskové kopie.

Narodni knihovna Ceské republiky je opravnéna uzivateli NDK-DNNT (uzivateli KIM)
pozastavit pfistup ke sluzb& Zobrazeni na dalku (vzdaleny pfistup do NDK-DNNT) i bez
védomi KJM v pfipadé, ze bude mit na zakladé vlastni kontroly ve vztahu k tomuto uzivateli
NDK-DNNT (uzivateli KIM) opodstatnéné podezieni na poruseni &i porudovani autorskych
a jinych prav.

Uzivatel elektronické sluzby bere na védomi, ze KUM je v ramci poskytovani této sluzby
spravcem jeho osobnich Gdajd. Narodni knihovna Ceské republiky je zpracovatelem
osobnich udaju v zavislosti na poskytovani sluzby prostfednictvim ovéfovani elektronickymi
identitami.

Vzdaleny pfistup k elektronickym informaénim zdrojum

3.4.9

KJM poskytuje uzZivatelim elektronické sluzby vzdaleny pfistup k licencovanym
elektronickym informacnim zdrojim (dale jako ,databaze®).

3.4.10 Rozsah zpfistupnénych databazi je dany aktudlnimi moznostmi KIM a je zvefejnén na

webovych strankach KJM (www.kim.cz). Zplsob pfistupu a pfihlaSeni k databazim je
uveden na webovych strankach KJM.

3.4.11 Uzivatel elektronické sluzby se zavazuje, ze pfi vyuziti databazi bude dodrzovat tato

pravidla:
a) nepreda své autorizaCni udaje urCené pro vzdaleny pfistup k uzivani dalsi osobé a tyto
udaje bude chranit pfed zneuZitim,
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b) databaze bude vyuzivat pro nekomercni ucely (tj. vyukové, studijni nebo védecké) a pro
vlastni osobni potfebu,

c) nebude systematicky (zejména automatizované) nebo pravidelné stahovat cely obsah
databaze nebo jeji podstatné &asti,

d) nebude informace ziskané z databaze pfimo ¢€i nepfimo predavat dalSim osobam
k distribuci zdarma nebo za uplatu,

e) bude dodrZovat vedkera pravidla a podminky vyuzZivani databaze, které jsou uvedeny
v licen€nich podminkach na webovych strankach KJM (www.kim.cz) nebo na strankach
databaze.

Pfi poruseni pravidel uvedenych v bodé 3.4.11 ma KJM pravo uzivateli elektronické sluzby
zakazat pfistup k databazim.

Vypuijcky e-knih

3.4.13

3.4.14

3.4.15

3.4.16

3.4.17
3.4.18

4.1

41.1

4.1.2

KJM poskytuje prostfednictvim on-line katalogu uzivatelim elektronické sluzby vypujcky
e-knih vybranych poskytovateli obsahu.

Podminky fungovani této sluzby a zplsob zpfistupnéni e-knih uréuje pfislusny poskytovatel
obsahu licenéni smlouvou s KIJM.

Uzivatel elektronické sluzby v okamziku uskutecnéni vypujcky vyjadfuje svlj konkludentni
souhlas s podminkami sluZzby a je povinen je respektovat. Pfed vyuzitim sluzby je uZivatel
elektronické sluzby povinen se seznamit s podminkami poskytovani sluzby, predevsim
s technickymi a technologickymi pfedpoklady pro ¢teni vypujcenych e-knih.

Vypujéni doba e-knihy je 31 dnd. VypUj¢ku e-knihy nelze prodlouzit a nelze ji ukongit pred
jejim stanovenym koncem (tzn. vypuUjcku e-knihy nelze vratit).

Pocet soucasné puljcéenych e-knih uréuje KIM dle aktualnich moznosti knihovny.

KJM mulze za poskytovani vypujcek e-knih pozadovat finanéni spoluu€ast uzivatelu dle
aktualnich moznosti a potfeb knihovny.

PODMINKY PREZENCNICH SLUZEB

Prezenéni sluzby

VSem uzivatellm se v KIM poskytuji tyto prezenéni sluzby:

a) informacni sluzby (viz ¢ast 4.2),

b) pfistup k on-line katalogu KIJM a internetu (viz ¢ast 4.5),

c) reprografické sluzby z tisténych dokumentl KIM (kromé& hudebnin), z databaze &lanku
a archivovaného denniho tisku a ¢asopisu,

d) prezencni vypuljcky dokumentl z volného vybéru (viz ¢ast 4.3),

e) prezencni vypujcky dokumentl z pfiru¢nich knihoven a v Oddéleni Informacéni
a prezenéni sluzby Ustfedni knihovny prezenéni vypujeky Sbirky zakoni (viz &ast 4.3),

f) moznost vytvofit si pro vlastni potfebu digitalni kopii dokumentu knihovny,
a to prostfednictvim vlastniho technického zafizeni.

Ctenartim s platnou registraci s vyrovnanymi zavazky vici KIJM se poskytuji také:

a) prezencni vypUjéni sluzby dokumentl ze skladu nebo dokumentd uréenych pouze
k prezenénimu studiu,

b) na vybranych provozech pfistup k licencovanym elektronickym informaénim zdrojum
(databazim),

c) na vybranych provozech prezencni vypUjcky bryli a uréenych technickych zafizeni
(podminky sluzby urcuje PFiloha €. 13: Provozni fad pro prezenéni a absencéni pljcovani
technického zafizeni).
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Ctenarim Knihovny pro nevidomé a slabozraké s platnou registraci je mozné na jejich
zadost vytvofit kopii dokumentu na jejich vlastni médium. Ctenar, pro kterého byla kopie
zhotovena, je povinen s ni zachazet v souladu s ustanovenimi zakona €. 121/2000 Sb.,
autorského zakona, v platném znéni. KIM muze odmitnout zhotovit kopie, je-li jeji
zhotoveni v rozporu s pravnimi predpisy CR. Podrobnosti sluzby uréuje Ptiloha &. 7:
Provozni fad Knihovny pro nevidomé a slabozrakeé.

PFi velkém poctu zajemcl o mista uréena pro prezencéni sluzby mize knihovnik navstévni
C¢as omezit na 1 hodinu. Kazdy uzivatel mize obsadit pouze jedno misto, neni dovoleno
rezervovat mista pro jiné zajemce. Neni dovoleno odkladat svrchni odév a pFiruéni
zavazadla na mista urCena k sezeni. Misto opusténé déle nez 15 minut se povazuje za
neobsazené.

Informacéni sluzby

KJM informuje o svych sluZzbach na svych webovych strankach (www.kjm.cz)
a v pfiméfeném rozsahu na viditelnych mistech ve svych prostorach.

KJM poskytuje ustni, pisemné, telefonické a elektronické informace z informacniho aparatu
KJM a zprostfedkovava informace z vnéjsich informacénich zdroju.

Ustni informace poskytuje KIM bezplatné.

V8em uzivatelim na vSech provozech poskytuje KIM:

a) informace o knihovnim fondu, sluzbach knihovny, on-line katalogu, elektronickych
informacnich zdrojich, informace provozniho charakteru,

b) bibliografické a faktografické informace rizného charakteru z dostupnych informacnich
zdroju (rozsah informacnich zdrojd maze byt na konkrétnim provoze omezen),

c) pristup k ¢lankové databazi KIM vcetné tisku digitalizovanych ¢lanku (tisk je zpoplatnén
podle Ceniku).

Oddéleni Informaéni a prezenéni sluzby Ustfedni knihovny v8em uZivateldm poskytuje

take:

a) zpracovani resersi (zpoplatnéno podle Ceniku),

b) pfistup ke kartotéce ¢lanku vcetné vyhotoveni kopii uloZzenych &lanku (vyhotoveni kopii
je zpoplatnéno podle Ceniku).

Prostfednictvim internetového portalu www.ptejteseknihovny.cz zodpovida KJM dotazy

tykajici se svého fondu, poskytovani sluzeb, otazky provozniho charakteru, dotazy spojené

s jihomoravskym regionem, podava informace o osobnosti Jifiho Mahena a také zodpovida

dotazy z vybranych oborl (zejména knihovnictvi, uméni, literatura, architektura a dalsi).

K samostatnému vyhledavani informaci zpfistupfiuje KJM uzivatelim fondy pfiru€nich

knihoven formou prezen¢ni vypujéni sluzby (Cast 4.3), on-line katalog KIJM a dalSich

knihoven, volné dostupné elektronické databaze a ¢lankové databaze.

Informace z oblasti EU poskytuje Informacni stfedisko EUROPE DIRECT, kde jsou
k dispozici tiskové materidly, bezplatna informacni telefonni linka a poradensky servis.

Prezenéni vyptujéni sluzby

VS8em uzivatelim se poskytuji prezencni vypuUjéni sluzby z volného vybéru. Prezenéni
vypujéni sluzby z volného vybéru jsou samoobsluzné.

VSem uzivatelim se na vyzadani poskytuji prezencni vypujcni sluzby dokumentu z pfirucni
knihovny a v Oddéleni Informacni a prezenéni sluzby Ustfedni knihovny také prezen&ni
vypUjcky Sbirky zakond. Tyto dokumenty nelze odnaset mimo prostor ureny ke studiu.
Pouze ¢tenarlim s platnou registraci se dale poskytuji prezenéni vypUjéni sluzby knihovnich
jednotek ze skladu nebo dokumenty ur€ené pouze k prezenénimu studiu. Dokumenty ze
skladu se zpfistupfiuji na zakladé Zadanky (viz body 3.2.5 — 3.2.9). VSechny prezen¢ni
vypUjcky jsou Ctenafi pfi vydeji knihovni jednotky evidovany v on-line automatizovaném
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knihovnim systému. Vypujcni doba dokumentu pfi prezenéni vypujéce konéi tentyz den
s koncem provozni doby. Nevrati-li ¢tenar vypljcku do této doby, vztahuji se na knihovni
jednotku pGjéenou prezenéné sankéni poplatky podle Ceniku a ustanoveni
¢asti 5 Knihovniho fadu KJM. Na prezencni vypujcky se vztahuji obecna ustanoveni
o vypUjéce (podle bodu 3.2.45 a 3.2.46) a také ustanoveni bodu 3.2.47 a 3.2.48 (evidence
vypuijcek v on-line automatizovaném knihovnim systému).

Pro prezencéni vypujcni sluzby jsou vSichni uzivatelé povinni dodrzovat tato pravidla:

e prezencéni vypljcku neni dovoleno vynaset z provozu, kde byla vypujcena,

e prezenéni vypujcku je uzivatel povinen vratit vtentyz den v misté, kde si ji pujcil,
a ve stavu, v jakém si ji pujcCil, na vraceni se vztahuji také ustanoveni bodu 3.2.41.

Prezenéni poslech, vyuzivani audio/video techniky a dalSich technickych zafizeni

Vyuzivani zvukovych a zvukové obrazovych dokumentl a pfisluSnych technickych zafizeni
je umoznéno na vybranych pracovistich &tenaflim s platnou registraci. Doba vyuziti je
omezena na dvé hodiny, tento ¢as Ize po dohodé s knihovnikem prodlouzit, ne¢eka-li na
uvolnéni mista dalsi zajemce.

V Hudebni knihovné Ustfedni knihovny je &tenafdim s platnou registraci umoznéno vyuzivat
elektronicky klavir po dobu dvou hodin, tento &as Ize po dohodé s knihovnikem prodlouZit,
necCeka-li na uvolnéni mista dalSi zajemce. Individualni poslech a uziti elektronického
klaviru je mozno uskutecnit ihned, je-li volno, po pfedchozim osobnim nebo e-mailovém
zamluveni. Ctenafi si mohou prezenéni poslech zamluvit maximalné tyden dopfedu, misto
se rezervuje nejvys 15 minut. Podminky sluzby upravuje PFiloha €. 3: Provozni fad Hudebni
knihovny Ustfedni knihovny.

Na vybranych provozech je ¢tenaflim s platnou registraci k dispozici televizni lupa, ktera
umoznuje zvétSovani textu.

Ke C&teni tisténych dokumentl Ize vyuzit digitalni lupu a ¢teci zafizeni s hlasovym vystupem
v Knihovné pro nevidomé a slabozraké étenare.

Vyuzivani vypocetni techniky

Uzivatelé maji pravo vyuzivat vypocetni techniku (dale PC) k vymezenym ucelim, zejména:
e Kk pfistupu ke sluzbam internetu,

e k pfistupu do on-line katalogu KJM.

Na vybranych provozech maji ¢tendfi s platnou registraci moznost vyuzivat PC také
k dalSim ucelim, zejména:

e k vyuziti CD nebo DVD z fondu KJM,

e k pristupu k elektronickym informac¢nim zdrojim (databazim a vyukovym programdm).

Pristup k internetu

45.3

454

4.5.5

Internet v KUM je zpfistupnén bezplatné prfedevsim jako zdroj informaci slouzicich
vyhradné k osobni potfebé& uzivatell. Kazdy uZivatel je povinen hlasit zahgjeni i ukonceni
prace s internetem knihovnikovi.

Ctenafi s platnou registraci mohou vyuzivat pfistup k internetu na kterémkoli provozu pouze
v pfipadé, Ze nemaji vuci KIM jakékoli zavazky.

Neregistrovanym uZivatellm je umoznén pfistup k internetu na vSech pobockach KJM
a v Mahenové pamatniku (detasovaném pracovisti Ustfedni knihovny) a v Zakaznickém
centru Ustfedni knihovny. Za Gu&elem ochrany poslani a zajmG KJM uchovava KJM osobni
udaje o neregistrovanych uzivatelich internetu, ktefi jsou povinni pfed kazdym vyuzitim
pristupu k internetu prokazat se platnym dokladem totoZnosti a zaevidovat se. Podrobnosti
zpracovani osobnich udaju urCuje Priloha €. 1: Informace o ochrané osobnich udaja ¢tenaru.
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45.6 Déti do 15 let mohou pfistup k internetu vyuzit pouze v pfipadé, Ze jsou registrovany jako
étenafi KIM a s pisemnym souhlasem zakonnych zastupcl. Zakonny zastupce muze
souhlas kdykoli béhem c&lenstvi ditéte do 15 let odvolat nebo naopak povolit. Déti do 15 let
maiji pFistup k internetu pouze v oddélenich pro déti a mladez jednotlivych provozi nebo na
PC dle pokynl knihovnika. Rodi¢lim nebo zakonnym zastupcum, nejsou-li étenafi KJM, je
pfistup k internetu umoznén jakozto doprovodu déti.

45.7 Uzivatelé vyuzivajici pfistup kinternetu jsou povinni vyuzivat informacni prameny na
internetu v souladu s pravnimi a moralnimi normami. Je zakazano jakkoli vyuZivat
internetové stranky s pornografickym, narodnostné a nabozZensky urazlivym obsahem,
stranky propaguijici rasismus, nasili nebo podnécujici k uzivani drog. Pfi opakovaném
poruSeni téchto pravidel bude uZivateli zakazan pfistup na internet, ostatni sluzby uZivatele
nejsou dotCeny.

4.5.8 Délka pobytu na internetu je dana pocitacovou kapacitou pracovisté a momentalni situaci
na pracovisti — vy$§im pocétem zajemct o internet. Pro vSechny uzivatele je minimalni doba
poskytnuti pfipojeni v délce 30 minut. Ctenafdm s platnym &tenaiskym priikazem
a vyrovnanymi zavazky vici KIM se automaticky tato doba prodluzuje o dalSich 30 minut.
Neceka-li dalsi zajemce &i neni-li misto rezervované dalSim zajemcem, je mozné dobu po
dohodé s knihovnikem jesté prodlouzit. Neregistrovanym uzivatelim je umoznén pfistup
k internetu 1x denné na jednom pracovisti. Ne€eka-li daldi zajemce, je mozné tuto dobu
prodlouzit jesté o 30 minut.

4.5.9 Zrakové postizeni maji pfistup na internet v Knihovné pro nevidomé a slabozraké ¢étenare
a v Hudebni knihovné Ustfedni knihovny na jednom PC se zvétSovacim programem bez
omezeni délky pobytu. Imobilni ¢tenafi i navstévnici maji pFistup k internetu umoznén
v Zakaznickém centru Ustfedni knihovny bez omezeni délky pobytu.

4.5.10 Podrobnosti sluzby uréuje Pfiloha &. 4: Provozni fad pro vyuzivani internetu v KIM.

Pravidla vyuzivani vypocetni techniky

4.5.11 Pfi pouzivani on-line katalogu se uzivatelé fidi napovédou (pfistupnou v ramci on-line
katalogu) a pokyny knihovnika.

4.5.12 Prezenéni vyuziti CD nebo DVD z fondu KJM je umoznéno &tenarlim s platnou registraci
po zaregistrovani vypujcky zdarma po dobu jedné az dvou hodin. Tuto dobu Ize po dohodé
s knihovnikem prodlouzit, neceka-li na uvolnéni pocitaCe dalSi zajemce.

4.5.13 Vsichni uzivatelé musi ovladat praci na pocitaci v operacnim systému Windows a zakladni
principy prace s potfebnymi aplikacemi. Zprovoznéni a vypinani vypocetni techniky provadi
knihovnik.

4.5.14 Je zakazano nahravat jakykoli software nebo soubory tfetich stran.

4.5.15 Soubory ziskané pfi praci s internetem nebo vytvoiené v KJM prostfednictvim
instalovanych programu je mozné vytisknout za poplatek dle Ceniku. Pfed zahajenim tisku
je uzivatel povinen upozornit obsluhu. Na vybranych pracovistich je vyhradné pro ¢tenare
s platnou registraci umoznéno uvedené soubory zkopirovat na vlastni USB disk. Pfed
pouZzitim USB disku je uZivatel povinen upozornit obsluhu.

4.5.16 Zadny uzivatel nesmi vykonavat &innost, ktera by poskodila provoz PC, jejich periferii nebo
sit, nesmi blokovat komunikaéni linky a omezovat vykon PC. PFistup k internetu nesmi byt
zneuzit pro jakoukoli reklamni nebo komercni Cinnost. Pouzivani bankovnich a dalSich
aplikaci s pfistupem k finanénim a jinym uétim uzivatele je mozné pouze na vlastni
zodpovédnost.

4.5.17 Uzivatel je povinen zachazet s vypocetni technikou tak, aby nedoslo k poskozeni PC a jeho
pFislugenstvi. Pfipadné zavady & poskozeni uzivatel ihned ohlasi knihovnikovi. Skodu
vzniklou vlastnim zavinénim je uzivatel povinen uhradit.
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Na v8ech PC je zakazano hrani hazardnich her a her s nasilnou tematikou. Hrani
pocitaCovych her je mozné pouze na PC k tomu uréenych. Doba hrani her je 60 minut.
Prodlouzeni je mozné po domluvé s knihovnikem.

U PC neni povoleno konzumovat jakékoli potraviny a napoje.

V Usttedni knihovné& a na vybranych provozech je uzivateldm k dispozici zdarma sluzba
bezdratového pfistupu k internetu. Pravidla pro vyuzivani této sluzby upravuje PFiloha €. 5:
Provozni fad pro vyuzivani Wi-Fi.

Provoz datovych siti mize byt omezen nebo pferusen z dlvodu nezbytné technické
hardwarové nebo softwarové udrzby, pfipadné z jinych ddvodu.

Prezencni vyuziti elektronickych informacénich zdroju

KJM poskytuje d&tenafllm s platnou registraci na vybranych provozech a urenych
pracovistich pfistup k licencovanym elektronickym informacnim zdrojim (dale jako
,databaze“). Rozsah poskytovanych databazi je dany aktualnimi mozZnostmi KIM a je
uveden na webovych strankach KJM (www.kjm.cz).

Délka prezenc¢niho vyuZziti databazi je stanovena na jednu hodinu. Tuto dobu Ize po dohodé
s knihovnikem prodlouZzit, neceka-li na uvolnéni pocitace dalSi zajemce.

Na prezenéni vyuziti databazi se vztahuji jak pravidla vyuzivani vypocetni techniky (viz
body 4.5.13 — 4.5.19), tak pravidla pro vyuziti databazi formou vzdaleného pfistupu (viz
body 3.4.11 a 3.4.12).

PLATBY Z PRODLENi, UPOMINKY, NAHRADY ZTRAT A SKOD,
VYMAHANI POHLEDAVEK PRAVNI CESTOU

Ztraty a nahrady ztrat a Skod

Ctenar je povinen neprodlené nahlasit ztratu nebo poskozeni pljéené knihovni jednotky
a odpovida za vzniklou Skodu, kterou je povinen ve Ihuté stanovené KJM nahradit. Za
poSkozeni se nepovazuje poskozeni béznym opotfebenim nebo poskozeni, které neni
patrné pfi bézné vypujéni manipulaci s knihovni jednotkou.

Rozsah poskozeni knihovni jednotky nebo vyuZitého technického zafizeni ur€uje knihovna.
V pfipadé mensiho poSkozeni, které Ize opravit a které neovliviiuje moznost dalSiho vyuziti
knihovni jednotky nebo zafizeni, uhradi ¢tenaf zpravidla naklady na opravu. V pfipadé
poskozeni, které znemoznuje dalSi vyuziti knihovni jednotky nebo zafizeni, uhradi ¢tenar
zpravidla pofizovaci cenu. Ctenérf je povinen uhradit také naklady na opravu nebo vyménu
jim poskozeného specialniho obalu knihovni jednotky.

V pfipadé knih a Casopisu ¢tenar uhradi naklady na opravu menSiho poskozeni knihovni
jednotky (zejména zhotoveni kopii poSkozenych stran, pfevazbu, opravu nebo nahradu
poSkozeného specialniho obalu) v minimalni vysi stanovené v Ceniku.

V pfipadé knih a Casopist musi ¢tenaf Skodu zpusobenou ztratou knihovni jednotky nebo

jejim poSkozenim, které znemoznuje dalsi vyuziti, nahradit podle poZzadavkd KJM:

a) neposkozenym exemplafem téhoz titulu a vydani,

b) exemplafem téhoz titulu v jiném vydani srovnatelné kvality, u periodik aktualnim Cislem
daného periodika,

c¢) finanénim vypofadanim odpovidajicim cené knihovni jednotky, ktera je u pfislusné
knihovni jednotky uvedena v on-line automatizovaném zédznamu (cena dokumentu se
obvykle stanovuje podle roku vydani: do roku 1992 jako pétinasobek pofizovaci ceny, od
roku 1992 jako pofizovaci cena), a dale pau$alni nahradé nakladd na knihovnické
zpracovani nahradniho dokumentu uvedené v Ceniku.

23 platny od 1. 3. 2024


http://www.kjm.cz/

K

515

5.1.6

5.1.7

5.1.8

5.1.9

5.1.10

5.1.11

5.2
521

5.3
5.3.1

Knihovna
Jitfiho Mahena
v Brné Knihovni fad Knihovny Jifiho Mahena v Brné

V pfipadé ztraty nebo poskozeni Casti vicesvazkového kompletu je &tenafr povinen dat
nahradou stejné vydani chybéjici ¢asti dila, jinak je KIM opravnéna zadat nahradu za cely
komplet.

Ve vSech pripadech nahrady skody (podle bodu 5.1.4) uhradi ¢tenar KJM také poplatek za
ukony spojené s likvidaci zpusobené Skody, v€etné nahrady knihovnického a knihafského
zpracovani ztracené nebo zni€ené knihovni jednotky.

Za poSkozeni €i ztratu destniku, bryli a latkové tasky z lekotéky uhradi ¢tenaf KIM poplatek
dle Ceniku.

Poskozeni Ci ztratu deskové hry, hraCek z lekotéky, tematického kuffiku nebo jejich
jednotlivych €asti je nutné nahradit stejnym komponentem nebo stejnym novym kusem &i
finan¢né ve vysi pofizovaci ceny.

Za poSkozeni &i ztratu technického zafizeni a ¢teCky elektronickych knih je nutné uhradit
naklady na opravu nebo pofizovaci cenu zafizeni.

Ztrata kliCe od toalety, kli¢e od Satnich skfinék nebo odblokovani skfinky s €iselnym kédem
ke kodovému zamku na vybranych provozech KJM podléha finanéni nahradé dle platného
Ceniku.

Za Skody zplUsobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uzivatel podle obecné
platnych pravnich pfedpisu.

Zalohy, kauce a placeni predem

PFi absenc¢nich vypujckach zvlast cenné nebo unikatni knihovni jednotky &i technického
zarizeni muze KJM zadat jako zaruku Fadného vraceni slozeni kauce (nezuroditelné
zalohy). VySka kauce je urCena Cenikem nebo knihovnikem, zpravidla ve vySi pofizovaci
ceny knihovni jednotky. Pfi Fadném vraceni neposkozené vypujcky se kauce uzivateli vrati
(na jeho C&tenafské konto nebo v hotovosti). Pfi vraceni kauce je uzivatel povinen predlozit
platny doklad totoznosti. V pfipadé poskozeni knihovni jednotky mize byt kauce pouzita na
vyrovnani finanénich zavazku vuci KIM.

Sankéni platby

V pfipadég, Ze &tenaf v dobé registrace nedovrsil 15 let, je jeho zadkonny zastupce, ktery byl
pritomen pfi registraci, povinen hradit sank¢ni poplatky stanovené v této ¢asti Knihovniho
fadu (tedy v Casti 5.3). Na sankce dle tohoto ustanoveni Knihovniho fadu se pfiméfené
pouziji veSkera ustanoveni o smluvnich pokutach dle tohoto Knihovniho fadu.

Smluvni pokuty za prodleni

5.3.2

5.3.3
5.3.4

5.3.5
5.3.6

Pokud ¢tenar nevrati vypujcené knihovni jednotky ve stanovené Ihuté, zaplati KIM smluvni
pokutu za prodleni. VySe smluvni pokuty za prodleni se urCuje podle poctu vypuljenych
knihovnich jednotek a podle doby pfekroCeni Fadné vypujcni lhaty. Smluvni pokuty za
prodleni se Uc&tuji bez ohledu na to, zda byly vypljéky upominany nebo ne, a narUstaji
nezavisle na terminech pfipadného upominani.
Vysi smluvnich pokut za prodleni uréuje Cenik.

Povinnost platit smluvni pokutu za prodleni nastava dnem nasledujicim po uplynuti vypGjéni
lhaty, pfipadné prodlouzené vypUjéni Ihaty.
Ctenaf je povinen uhradit smluvni pokutu za prodleni i v pfipadé&, Ze neobdrzel upominku.

Smluvni pokutu za prodleni Ize prominout, jestlize zpozdéni bylo prokazatelné zplsobeno
zavaznymi prekazkami. Za nezavinéné prodleni se povazuje hospitalizace, pracovni
neschopnost, Zivelna pohroma a dal3i objektivni prfekazky, které ¢tenaf nemohl pfekonat
a které branily véasnému vraceni vypUjéek. Existenci takové prekazky musi c&tenar
prokazat. Za objektivni pfekazku se nepovazuje dopravni vyluka, nepfizen poc€asi apod. Na
prominuti smluvni pokuty v8ak ¢tenaf nema pravni narok.
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Nezavisle na vymahani sankénich plateb vymaha KJM upominkami vraceni knihovnich
jednotek. Upominky KJM zasila zplsobem a ve formé uvedené v Ceniku. Po tfech
bezvyslednych upominkach nasleduje vymahani pravni cestou. Ctenaf spolu se sankénimi
platbami hradi KIJM naklady spojené s agendou pfipravy vymahani pravni cestou. Pravni
cestou jsou upominani i &tenafi, ktefi vypujéené knihovni jednotky do KJM vratili, ale
neuhradili sank¢ni platby.

Naklady za jednotlivé upominky jsou uvedeny v Ceniku, jejich vy3e je platna pro vdechny
druhy knihovnich jednotek.

Ctenér je povinen uhradit naklady na upominky bez ohledu na to, zda je obdrzel, byly-li tyto
prokazatelné KJM odeslany na posledni znamé kontaktni Udaje &tenare.

Jestlize prodleni ¢tenare s vracenim trva déle nez 6 mésicu, povazuje se knihovni jednotka
za ztracenou, cCtenaf je vtakovém pfipadé povinen uhradit cenu knihovni jednotky
a vymahani bude dale postupovano pravni cestou (viz ¢ast 5.5).

Vymahani a uhrada dluznych €astek

Ctenafi, jehoz dluh na sankénich poplatcich, pfipadné za sluzby KJM, dosahl minimainé
500 K¢, jsou zablokovany veskeré sluzby, které knihovna poskytuje. Pokud v takovém
pripadé nebude cely dluh ¢tenafe uhrazen do 185 dnll od vzniku, bude na tuto skute¢nost
Ctenaf upozornén e-mailem nebo SMS. Toto upozornéni je generovano automaticky
a nelze ho zrusit.

Pokud ma ¢tenaf na svém konté finan¢ni ¢astku, bude z ni po uplynuti 185 dnl od vzniku
dluhu tento uhrazen do vySe zlstatku na ¢tenarském konté.

Je-li dluzna Castka ¢tenarfe vySSi nez 500 K&, muize ctenar kdykoli pozadat o splatkovy
kalendar. Splatkovy kalendar je vyhotoven v pisemné formé ve dvou vytiscich — jednou pro
dluznika, jednou pro KJM — a obsahuje pouze zakladni udaje o ¢tenafi. Dluzné Castky Ize
platit v hotovosti nebo pfevodem na ucet KIM (podminky pro platbu bankovnim pfevodem
jsou uvedené v Casti 1.3). Na splatkovy kalendar vSak ¢tenar nema pravni narok.

Nevyrovnané finanéni zavazky budou postoupeny k feSeni pravni cestou (viz ¢ast 5.5).

V pfipadé uhrazeni vSech zavazkl vaci knihovné budou ¢tenafi opét obnoveny knihovnou
poskytované sluzby.

Vymahani pohledavek pravni cestou

V pripadé, ze KJM je nucena zahajit vymahani nevracenych vypuljéek a neuhrazenych
dluznych c¢astek pravni cestou, uzivatel je povinen nahradit také naklady pravniho
zastoupeni. Tyto naklady se Fidi pfisluSnou pravni upravou.

Financni vyrovnani se vztahuje i na poplatky z prodleni, upominaci poplatky a poplatky za
dal$i sluzby dle platného Ceniku a na soudni poplatky.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pravni vztahy

Pokud neni v tomto Knihovnim Fadu stanoveno jinak, plati pro upravu pravnich vztaht mezi
KJM a uzivateli jejich sluzeb pfislusna ustanoveni obfanského zakoniku.

Ve vSech provozech KJM jsou vyvéSeny vytahy z tohoto Knihovniho fadu, jeho piné znéni
je k dispozici u knihovnika a na webovych strankach KJM (www.kjm.cz).
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6.2 Stiznosti

6.2.1 VeSkeré stiznosti, oznameni a podnéty tykajici se sluzeb KJM mize uzivatel sdélit
knihovnikovi, oznamit vedoucim jednotlivych provozll nebo fediteli KJM. Pro jejich
vyfizovani plati ustanoveni pfislusnych zakonnych norem.

6.3  ZruSeni prava vyuzivat sluzby poskytované KJM

6.3.1 KJM ma pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb (viz ¢ast 2.2.5) v pfipadé, Ze
uzivatel hrubé porusil nebo opakované porusuje Knihovni fad KJM.

6.3.2 Uzivatel, ktery hrubé porusil nebo opakované poruSuje Knihovni fad KJM, muize byt
vedoucim pfislusného provozu trvale zbaven prava pouzivat ur€ity druh sluzeb nebo
rozhodnutim Feditele KUM zbaven prava pouzivat sluzeb v§ech provozu. Povinnost nahradit
zpusobenou $kodu neni dotéena.

6.3.3 Do KJM nemaji pfistup a budou z ni vykazany osoby v podnapilém stavu &i pod vlivem
omamnych latek, osoby chovajici se hrubé a nevhodné, nezachovavajici hygienické normy
nebo ohrozujici bezpe&nost, zdravi a dalSi prava uzivatell a zaméstnanct KJM.

6.3.4 V pujéovnach neni dovoleno telefonovat, jist a rusit pfitomné hlasitym hovorem. Ve vSech
prostorach KJM neni dovoleno spat, je tfeba chovat se ohleduplné k ostatnim a zachovavat
pravidla slusného vystupovani. Navstévnici, ktefi hlukem, zapachem, nevhodnym i
agresivnim chovanim, pfipadné konzumaci alkoholickych napoju obtézuji ostatni, budou
z KUM vykazani.

6.4  Vyjimky z Knihovniho fadu KJM

6.4.1 Vyjimky ze zasad Knihovniho Fadu povoluje Feditel KIM nebo jim povéfeny pracovnik.

6.5 Prilohy Knihovniho fadu KJM

6.5.1 Nedilnou soucasti Knihovniho fadu KJM jsou tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1: Informace o ochrané osobnich udaju &tenafl

Priloha €. 2: Cenik vybranych sluzeb, sankcnich plateb a zbozi

Pfiloha €. 3: Provozni fad Hudebni knihovny Ustfedni knihovny

Pfiloha €. 4: Provozni fad pro vyuzivani internetu v KIM

Pfiloha €. 5: Provozni fad pro vyuzivani Wi-Fi

Pfiloha €. 6: Provozni fad studoven a Citaren

Pfiloha &. 7: Provozni fad Knihovny pro nevidomé a slabozraké

PFiloha €. 8: Provozni fad pro uzivani zahrady

Pfiloha €. 9: Pravidla pro vyuzivani CteCek elektronickych knih

Pfiloha €. 10: Provozni fad pro paj¢ovani deskovych her, tematickych kuffika, hracek
a didaktickych pomcek (lekotéka)

Pfiloha €. 11: Provozni fad Family Pointu

Priloha ¢. 12: Metodicky pokyn pro poskytovani vstupenek ¢estnym hostim

Pfiloha €. 13: Provozni fad pro prezenéni a absenéni paj¢ovani technického zafizeni
Pfiloha €. 14: Provozni fad pro vyuzivani interaktivniho stolu

PFiloha €. 15: Provozni fad pro vyuZivani samoobsluzného navratového boxu

Pfiloha €. 16: Provozni fad Satnich skfinék

6.5.2

DotCené pfilohy stanovi podrobnéjSi zdsady poskytovani knihovnickych, informacnich
a dalSich sluzeb. V pfipadé rozporu Knihovniho fadu KJM a jeho pfiloh plati ujednani
v pfilohach. Otazky vyslovné neupravené pfilohami se vzdy Fidi Knihovnim fadem KJM.
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6.6 Zmény Knihovniho fadu KJM, aé€innost

6.6.1 KJM je opravnéna kdykoli Knihovni fad KJM zménit. Pokud uzivatel vyslovi nesouhlas
s témito zménami do data nabyti jejich G&innosti, vztahuje se na né&j Knihovni fad
v dosavadnim znéni. KJM i uZivatel jsou opravnéni v tomto pfipadé zrusit registraci
uzivatele s tim, ze uzivatel je opravnén se opétovné kdykoli zaregistrovat.

6.6.2 Tento Knihovni fad KJM se vztahuje i na vSechny uzivatele registrované dle pfedchozich
knihovnich fadu KJM, a to od data nabyti jeho uc€innosti, pokud uzivatel do 30 dnu od
nabyti ucinnosti tohoto Knihovniho fadu KJM nezrusi svou registraci. V tom pfipadé se na
né&j tento Knihovni fad KIM nevztahuje.

6.6.3 Tento Knihovni fad KIM nabyva ucinnosti dnem 1. 3. 2024.

V Brné dne 20. 2. 2024.

Ing. LibuSe Nivnicka v. r.
feditelka
Knihovna Jifiho Mahena v Brné, pfispévkova organizace
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PRILOHA €. 1: INFORMACE O OCHRANE OSOBNICH UDAJU CTENARU

1.  Uvodni informace

1.1. Knihovna Jifiho Mahena v Brné, pfispévkova organizace, (dale jen ,KJM®) zpracovava
osobni Udaje registrovaného uzivatele (Ctenare s platnou registraci), jeho zastupce nebo
zadkonneého zastupce na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb, v souladu se zakonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(dale jen GDPR), u¢inné od 25. kvétna 2018.

1.2. Subjektem udaju je:

e (tenal — tj. uzivatel, ktery svym podpisem pfihlasky uzavira s knihovnou smlouvu
0 poskytovani sluzeb, na jejimz zakladé mu knihovna umozni vyuzivat vypujéni a jiné
knihovnickeé a informacni sluzby po dobu platnosti registrace,

e predregistrovany uzivatel — tj. uzivatel, ktery vyuzije sluzbu pfedregistrace a pfes Brno iD
nebo predregistracni formulaF odesle do knihovny své osobni Udaje,

e neregistrovany uzivatel — zpravidla uzZivatel internetu, navstévnik akce, ktera vyZaduje
registraci.

1.3. Spravcem osobnich udaja uzivateld knihovny je Knihovna Jifiho Mahena v Brné,
pfispévkova organizace.

1.4. Externim zpracovatelem osobnich udaji uzivateld knihovny je dodavatel
automatizovaného knihovniho systému ARL, spole¢nost Cosmotron Bohemia, s.r.o. Mezi
spravcem a zpracovatelem je uzaviena pisemna smlouva podle platné legislativy.

2.  Rozsah zpracovavanych osobnich udaji uzivatelti KIM

2.1. Zakladni identifikaéni udaje:

e Jméno a prijmeni, titul, datum narozeni, adresa trvalého pobytu, pohlavi, udaje
zadkonného zastupce, je-li registrovany uzivatel mladsi 15 let (jméno a pfijmeni, titul,
datum narozeni, adresa trvalého pobytu). U neregistrovaného uZivatele internetu se
zpracovava také Cislo dokladu totoZnosti.

2.2. Kontaktni udaje:
e Kontaktni / korespondendéni adresa, e-mail, telefon.

2.3. Transak&ni udaje:

o Cislo &tenaiského prikazu, prehled vypljéek véetn& historie, prehled rezervaci,

upominek, platebnich transakci.
2.4. Jiné udaje:

e Udaje, které jsou podminkou pro uplatnéni slevy ze zakladniho registraéniho poplatku
(prkaz ZTP, ZTP/P, doklad o studiu, Senior pas, plny invalidni dichod, starobni dichod,
Rodinny pas apod.).

2.5. Ugetni udaje:

e Udaje o provedenych finanénich transakcich mezi uZivatelem a KJM, zejména o jejich
ucelu, misté, Case a dalSich nalezitostech dle § 11 odst. 1 zadkona &. 563/1991 Sb.,
0 Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

3. Pravni davody a uéel zpracovani osobnich udaji uzivateld KIM

3.1. KJM zpracovava osobni udaje uzivatell pfedevSim z pravniho divodu pIinéni smlouvy mezi
¢tenafem a KJM o poskytovani sluzeb (dle Knihovniho Ffadu, bod 2.2.5) a duvodu
opravnéného zajmu pfi poskytovani sluzeb, ochrané knihovniho fondu, ochrané majetku
zfizovatele (statutarnino mésta Brna) a vymahani pohledavek.
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Ugelem zpracovavani osobnich Gdajd uzivateld KJM je:

e poskytovani kvalitnich knihovnickych a informaénich sluzeb na zakladé knihovniho
zakona, sluzeb specifikovanych Knihovnim fadem KJM,

e vedeni evidence registrovanych a predregistrovanych uZzivateld knihovny, evidence
uzivatell internetu, evidence U¢astnik(l akci a administrace poskytovanych sluzeb,

e splnéni povinnosti, které jsou KJM ulozeny zakonem ¢&. 257/2001 Sb., o knihovnach
a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni
zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu, zakonem €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpist, zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich
predpisu, zakonem €. 89/2012 Sbh., ob&ansky zakonik, v platném znéni a dalSimi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy a dale Zfizovaci listinou KJM, stejné tak zakonem
€. 499/2004, o archivnictvi a spisové sluzbé, v platném znéni,

e Zzpracovani udaju pro statistické ucely,

e zasilani zprav vztahujicich se k plnéni téchto sluzeb, pfipadné zprav na vyzadani
uzivatelem, informovani uzivatel o sluzbach a akcich knihovny,

e poskytnuti informaci o uzivatelich v pfipadé zneuZiti pfistupu na internet k trestni ¢innosti.

Doba uchovavani a ochrana osobnich udaji uzivateli KJM

KJM zpracovava osobni udaje registrovaného uzivatele po dobu platnosti smlouvy
(registrace) nebo dokud sam nezrusi registraci v KIM a neuplyne doba uchovavani osobnich
udaju podle Skartacniho fadu KJM.

KJM zpracovava osobni udaje pfedregistrovaného uzivatele, ktery neuhradil registracni
poplatek, 1 mésic od odeslani pfedregistracniho formulafe nebo odeslani zadosti o registraci
pfes Brno iD. Osobni udaje pfedregistrovaného uzivatele, ktery uhradil registracni poplatek,
uchovava KJM po dobu platnosti registrace nebo dokud sam nezrudi registraci v KIM
a neuplyne doba uchovavani osobnich udaji podle Skartacniho fadu KJM.

Udaje uzivatelt, ktefi nejsou registrovanymi uzivateli KJM (uZivatelé internetu, uéastnici
pofadanych akci), jsou zpracovany v tabulkové formé a doba uchovavani se fidi Skartaénim
fadem KJM.

Po uplynuti skartacni Ihuty budou po povoleni spadového archivu listinné dokumenty
skartovany, elektronické dokumenty vymazany z jejich ulozist.

Listinné dokumenty s osobnimi udaji jsou umistény ve sluzebnich prostorach KJM, pfistup
k nim je umoznén pouze zaméstnancum, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich
povinnosti. Osobni udaje uchovavané v elektronické podobé jsou zaznamenany
v pocitaovych databazich, v knihovnim systému (osobni Udaje registrovanych
a predregistrovanych  uzivateld) nebo pocitaovych  souborech (osobni  udaje
neregistrovanych uZivatelt), které jsou uloZzeny na urCenych serverech. Pfistup k témto
datim je chranén systémem pfistupovych hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném
pro plnéni pracovnich povinnosti. Data jsou v knihovnim systému ulozena do Sifrované Casti
databaze, chranéna antivirovou ochranou a bezpecnostnimi zalohami.

Prava subjektt udaji (uzivatell) v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju

Pravo uzivateli na pristup k osobnim udajuom. KJM poskytuje pFistup k vybranym
osobnim Udajlm registrovanych a pfedregistrovanych uzivatell prostfednictvim ¢tenarského
konta. KUM umozni registrovanému uzivateli nahled do jeho pfihlasky. KIM poskytne na
zadost uzivatele kopii jeho zpracovavanych osobnich daji. Za kopie ve zjevné
neopodstatnénych nebo nepfiméfenych zZadostech mize KJM Gc&tovat uzivateli Uhradu
administrativnich nakladu.
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Pravo na prenositelnost osobnich udaju. KIM poskytne na zakladé pisemné zadosti
registrovanému uzivateli osobni Udaje ve strukturovaném a bézné pouzivaném strojové
Citelném forméatu.

Pravo uzivateld na opravu osobnich udaji. Uzivatel ma pravo pozadat o opravu
nespravnych osobnich udaju. Vybrané osobni Udaje mlze registrovany a pfedregistrovany
uzivatel zménit ve svém ¢tenarském konté.

Pravo uzivatelli na vymaz osobnich udaji (byt zapomenut). Osobni Udaje jsou vymazany
po uplynuti doby uchovavani (podle Casti 4 této pfilohy). Registrovany uzivatel ma pravo
podat pisemnou zadost o vymaz transakCni historie formou anonymizace. Transakéni
historie Ize anonymizovat pouze v pfipadé ukon&enych transakci starSich 1 rok.

Pravo uzivatell na omezeni zpracovani osobnich uUdaji a pravo vznést namitku.
UZivatel ma pravo na zakladé opravnéného zajmu vznést pisemnou namitku proti zpracovani
osobnich udaji. KIM posoudi nezbytnost zpracovani osobnich udaji a v pfipadé, ze zajem
subjektu prfevazi a neni dal$i duvod pro zpracovani osobnich udajl, osobni udaje vymaze.
Uzivatel se muze kdykoli obratit se svym podnétem tykajicim se jeho osobnich Udaju na
referenta KJM pro ochranu osobnich udaji (kontakt: gdpr@kjm.cz). Uzivatel ma pravo podat
stiznost u dozorového uradu (Ufad pro ochranu osobnich udaijtl).

Povinnosti subjekttl udaji (uzivatelll) v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt

Uzivatel je povinen oznamit knihovné kazdou zménu zakladnich identifikaénich a kontaktnich
osobnich udaji bez zbyte¢ného odkladu.

PofFizovani zaznamu

KJM provozuje kamerovy systém za uéelem zvySeni ochrany majetku, knihovniho fondu, na
zakladé knihovniho zakona, v zajmu ochrany zakladnich prav a svobod, ochrany vefejného
majetku. Zaznamy nejsou zvefejiiovany, jsou uzivany v souladu s u€elem a uchovavany po
dobu jednoho mésice. Kamerovy systém je provozovan v prostorach Ustfedni knihovny KJM
a na vybranych provozech. Informace o pouzivani kamerového systému je uvedena na
viditelném misté v KJM.

KJM pofizuje fotografickou, pfipadné audiovizualni dokumentaci z pofadanych akci, na které
mohou byt zachyceni nahodni navstévnici KIM pouze pro ucely umélecké, zpravodajské
a pfipadné prezentacni. Zvefejiuje ji na svych webovych strankach, Facebooku, Instagramu,
YouTube, informaénich TV obrazovkach, nasténkach v prostorach KJM a v tisténych
informacnich materidlech. Zvefejhovani a nakladani s fotografickou dokumentaci se fidi
zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, § 84 — § 90. DotCeni navstévnici jsou na
skute€nost pofizovani fotografii &i filmovani vzdy pfimo na akci upozornéni &i pozadani
o souhlas, je-li to zapotfebi dle pfisluSnych pravnich predpisu.
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PRILOHA C. 2: CENIK VYBRANYCH SLUZEB, SANKCNICH PLATEB A ZBOZi

1.

Registraéni poplatky na provozech propojené knihovni sité KM

Cenik vybranych sluzeb

Propojenou knihovni sit KJM tvofi: pracovisté Ustfedni knihovny na Koblizné 4, Mahenové 8
a nam. Svobody 15 a sit pobocek na Uzemi mésta Brna (kromé pobocky ,Na Kfizovatce®).

Zakladni cena Zakladni cena Cena registrace | Cena registrace
registrace registrace na 365 dnu na 365 dn(
na 365 dnl na 185 dnl se slevou se slevou
pro drzitele pro drzitele
Rodinnych past Senior pasu
Fyzické osoby 200 K¢& 120 K& 180 K& 180 K&
Vyjimky:
e Détido 15 let 50 K¢ 40 K¢
e Studenti do 26 let 100 K& 70 K¢ 80 K¢
e Dlichodci 100 K& 70 K¢ 90 K¢
e Drzitelé prikazu
ZTP, ZTP/P
o UZivatelé knihovny pro ZDARMA
nevidomé a slabozraké
e Duchodci nad 75 let
Pravnické osoby 500 K¢&
Kauce pri registraci podle bodu 1 000 K&
2.2.4 ¢) Knihovniho fadu KJM

Na registracni poplatky na 185 dna se nevztahuji zadné slevy.

Projekt karty Senior pas je realizovan za podpory vybranych kraju. Drzitelem karty Senior pas
miZe byt osoba od 55 let s trvalym bydlistém na Gzemi Ceské republiky, o vydani je mozné
pozadat na kontaktnich mistech Senior point nebo na zakladé registrace na webovych
strankach projektu. Pfi uplatnéni slevy se musi ¢tenar kartou Senior pas prokazat.

Projekt karty Rodinné pasy je realizovan za podpory vybranych kraji. Drzitelem karty Rodinné
pasy mlze byt rodi¢ ditéte nebo déti do 18 let na zakladé registrace na webovych strankach
projektu. PFi uplatnéni slevy se musi ¢tenaf, a u déti do 15 let jeho zakonny zastupce, kartou
Rodinné pasy prokazat.

Regqistraéni poplatky na nepropojeném provoze (poboc¢ka ,Na KfiZzovatce")

Zakladni cena

Cena registrace

Cena registrace

registrace na 365 dnu na 365 dn(
na 365 dn se slevou se slevou
pro drzitele pro drzitele
Rodinnych past | Senior pasu
Fyzické osoby 100 K& 90 K& 90 K&
Vyjimky:
e Détido 15 let 30 K¢ 24 KC
e Studenti do 26 let 50 K¢ 40 K¢
e Duchodci 50 K¢ 45 K¢
° DEZ|teIe prukazu ZTP, ZTP/P ZDARMA
o Dichodci nad 75 let
Pravnické osoby 500 K¢&
Kauce pfi registraci podle bodu 224 c) 1000 K&

Knihovniho radu KJM

e Projekt karty Senior pas je realizovan za podpory vybranyvch kraji. Drzitelem karty Senior pas
muze byt osoba od 55 let s trvalym bydlistém na Gzemi Ceské republiky, o vydani je mozné

31

platny od 1. 3. 2024



Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Ptiloha &. 2: Cenik vybranych sluzeb, sankénich plateb a zbozi

pozadat na kontaktnich mistech Senior point nebo na zakladé registrace na webovych
strankach projektu. Pfi uplatnéni slevy se musi ¢tenar kartou Senior pas prokazat.

e Projekt karty Rodinné pasy je realizovan za podpory vybranych kraju. Drzitelem karty Rodinné
pasy mUlze byt rodi¢ ditéte nebo déti do 18 let na zakladé registrace na webovych strankach
projektu. PFi uplatnéni slevy se musi ¢tenar, a u déti do 15 let jeho zakonny zastupce, kartou
Rodinné pasy prokazat.

Vybrané sluzby

ReSerSe (za hodinu prace rederseéra) 100 K&
Rezervace dokumentu 10 K&
Objednavka dokumentu z volného vybéru (sluzba ODLOZ) 10 K&
Poplatek za kazdou vypujcku (stazeni) e-knihy 20 K&
Manipulaéni poplatek za meziknihovni vypuj¢ni sluzbu (MVS) 70 K&

Tisk a reprografické sluzby (vyhotoveni kopii Cernobile, pouze z fondu KJM, tisk Cernobile
Z internetu a tisk digitalizovanych ¢lankl z databaze KJM)

e Jedna strana A4 2 K¢
e Jedna strana A3 4 K&
Kauce pfi absencni vypuijcce ¢tecky elektronickych knih a technického zafizeni 1000 K¢&
Kauce pfi pujceni klice od toalety 50 K&

Kauce pfi vypujcce cenné knihovni jednotky dle odborného posudku knihovnika, vétSinou
ve vySi pofizovaci ceny

DalSi placené sluzby

Darkovy poukaz (3ek) 200/100 K¢
Prodej vyfazenych knihovnich jednotek:
e Pro knihovny 1 K&/ks
e Pro vefejnost 10 Ké/ks
Klub seniord (Knihovna pratelska senioriim) 50 Ké&/rok
Zakladni kurz pocitacové gramotnosti (pro zacatecniky) 300 K¢
RozSifeni zakladniho kurzu (pro mirné pokrocilé):
e Jak si udélat v pocitaci pofadek (prace se soubory) 100 K&
e Jak nepifijit o sva data 100 Ké
e Jak stahovat data pfes internet (stahovani z internetu) 100 K¢
e Jak poslat data pfes internet (pfilohy a uschovna) 100 K&
e Jak psat texty na pocitaci (wordpad) 100 Ké
e Jak bezpelné nakupovat na internetu (e-shopy) 100 K&
e Jak fotit telefonem (prace s fotkami) 100 K¢&
e Google aplikace 100 K¢&
Kurz ,Dotykové telefony a tablety — zakladni ovadani® 100 K¢&
Kurz ,Dotykové telefony a tablety — Jak na aplikace" 150 K¢
Kurz ,Dotykové telefony a tablety — Foceni a Uprava fotek” 150 K&
Besedy, workshopy smluvni cena
Vstupenky ¢estnym hostim pFiloha KR &. 12
Rozsahlé vyhledavani povinné zvefejfiovanych informaci dle zakona 200 Ké&/hodina,
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni vCetné zapocaté
(celkovy pocet hodin
vynalozené prace)
Naklady na odeslani informaci zadateli:
e Listovni zasilky na dobirku / doporucené dle platnych tarifd
e Balikové zasilky na dobirku / doporu¢ené Ceské posty
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Knihovna
Jifiho Mahena
v Brné
2.  Cenik sankénich plateb

Platby z prodleni

Povinnost platit platby z prodleni nastava po ukoncéeni vypuijcéni Ihtty

1 knihovni jednotka za kazdy zapocaty tyden (absenc¢ni vypujcka kromé vypUjcky 10 K&
technického zafizeni)

1 knihovni jednotka za kazdy zapoCaty den (absencni vypujcka technického 10 K&
zafizeni)

1 knihovni jednotka za kazdy zapocaty den (prezenéni vypUjcka) 10 K&
Upominky

1. upominka (mésic od vyprseni vypUjéni lhaty) — zasila se pouze formou SMS 30 K¢
nebo na e-mail podle nastaveni v konté ¢tenare

2. upominka (14 dna po prvni upomince) — zasila se formou SMS, na e-mail nebo 30 K¢
jako obycCejna listova zasilka podle nastaveni v konté Ctenare

3. upominka (14 dnd po druhé upomince) — zasila se vzdy jako doporucena 60 K¢
listova zasilka a volitelné také formou SMS nebo na e-mail podle nastaveni

v konté Ctenare

Nahrady ztrat a Skod

Ztrata nebo poskozeni ¢tenarského prikazu s ¢arovym kédem 30 K&
Poskozeni ¢aroveho koédu nebo Cipu (tagu) 10 K&
Nahrada opotifebovaného ¢tenarského prikazu s ¢arovym kddem zdarma
vydaného Ctenafi vice jak pfed 36 mésici

Za ukony spojené s likvidaci zpGsobené Skody nebo ztraty:

e Jedna knihovni jednotka (mimo Casopis) 100 K&
e Casopis 10 K&
Ztrata kliCe od skfifiky nebo odblokovani skfifiky s Ciselnym kddem 50 K&
Dil&i poSkozeni knihovni jednotky podle miry podkozeni (Eastka se fidi 50 K¢
odbornym posudkem knihovnika)

Dil&i poSkozeni sluchatek 100 K&

Uplné znigeni sluchatek

pofizovaci cena

Poskozeni prehravaciho zarfizeni

naklady na opravu

Poskozeni digitalniho piana

naklady na opravu

Poskozeni nebo ztrata &teCky elektronickych knih

naklady na opravu /
pofizovaci cena

PoSkozeni nebo ztrata pomucek z lekotéky

naklady na opravu /
pofizovaci cena

Ztrata jedné Casti nebo celého tematického kuffiku

pofizovaci cena

Ztrata jedné z Casti nebo celé deskové hry

pofizovaci cena

Poskozeni nebo ztrata destniku 150 K&
Poskozeni nebo ztrata bryli 70 KC
PoSkozeni nebo ztrata platéné tasky na pujcovani pomucek z lekotéky 50 K¢

Poskozeni jiného technického vybaveni KUIM

naklady na opravu /
pofizovaci cena
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3.  Cenik pronajmu prostor a zarizeni

Kratkodoby pronajem prostor

Usttedni knihovna, Koblizna 4 — maly spoleéensky sal 5. NP

Knihovni fad Knihovny Jifiho Mahena v Brné
Pfiloha €. 2: Cenik vybranych sluzeb, sank&nich plateb a zbozi

Kapacita: 50 osob (pfi stolovém uspofadani max. 34)

Plocha: sal 103 m?, pfedsali 52 m?

Cas: 8:00-19:30 hod.

Vybaveni: PC, dataprojektor, platno, zakladni ozvuceni

Sazba: 800 K¢ za prvni hodinu, 500 K& za kazdou dal$i zapoc¢atou hodinu

Doplnkové sluzby a jejich ceny:

Pfehrava¢ CD, magnetofonovych kazet, MINIdisk, gramofon

100 Ké&/akce

Mixazni pult AVC Soundcraft MFXi 8 (2x mikrofon hand + stojany, 2x port),
2x reproduktor (vhodny pro hudebni skupiny)

1000 Kdé/akce

Ozvucovaci zafizeni s mixpultem Yamaha Stagepas 600i (2x mikrofon hand
+ stojany), 2x reproduktor

500 Ké/akce

OzvuCovaci systém MIPRO 707 (reproduktor s mikrofonem — 1x hand)

200 Ké&/akce

Flipchart 100 K¢&/akce
Piano zn. SCHOLZE 1500 Ké&/akce
Wi-Fi pfipojeni zdarma

Ustfedni knihovna, Koblizna 4 — velky spole¢ensky sal 5. NP

Kapacita: 100 osob (pfi stolovém usporadani max. 48)

Plocha: sal 116 m?

Cas: 8:00-19:30 hod.

Vybaveni: smart podium, dataprojektor, platno, zakladni ozvuceni

Sazba: 1000 K¢ za prvni hodinu, 600 K& za kazdou dalSi zapocatou hodinu

Doplnhkové sluzby a jejich ceny:

Vizualizér

100 Ké&/akce

Prehrava¢ CD, DVD

100 Ké&/akce

Mikrofon — 1x port, 3x hand

100 Ké&/akce

Flipchart 100 K¢&/akce
Wi-Fi pfipojeni zdarma
Ustredni knihovna, Koblizna 4 — hudebni klubovna 3. NP

Kapacita: 35 osob

Plocha: 62 m?

Cas: 8:00-19:30 hod.

Vybaveni: smart podium, dataprojektor, platno, zakladni ozvuceni

Sazba: 600 K¢ za prvni hodinu, 400 K& za kazdou dal$i zapoc€atou hodinu

Doplrikové sluzby a jejich ceny:

Vizualizér

100 Ké&/akce

Prehravac¢ CD, video

200 Ké&/akce

Mixazni pult AVC Soundcraft MFXi 8 (2x mikrofon hand + stojany, 2x port),
2x reproduktor (vhodny pro hudebni skupiny)

1000 Kdé/akce

Ozvucovaci zafizeni s mixpultem Yamaha Stagepas 600i, (2x mikrofon hand
+ stojany) 2x reproduktor

500 Ké/akce

OzvuCovaci systém MIPRO 707 (reproduktor s mikrofonem — 1x hand)

200 Ké&/akce

Flipchart

100 Ké&/akce
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Pfiloha &. 2: Cenik vybranych sluZeb, sankénich plateb a zboZi
Piano zn. M-AUDIO 1500 Ké&/akce
Wi-Fi pfipojeni zdarma

Pronajem prenosné techniky v prostorach KJM, Koblizna 4

Mobilni dataprojektor + platno 500 Ké&/akce

Mixazni pult AVC Soundcraft MFXi 8 (2x mikrofon hand + stojany, 2x port), Y
. . . 1000 Ké&/akce
2x reproduktor (vhodny pro hudebni skupiny)

OzvuCovaci zafizeni s mixpultem Yamaha Stagepas 600i, (2x mikrofon hand

+ stojany) 2x reproduktor 500 Ke/akece

OzvuCovaci systém MIPRO 707 (reproduktor s mikrofonem — 1x hand) 200 K¢&/akce
Hlasovaci zafizeni — 32 tladitek 500 K¢/akece
El. piano zn. YAMAHA 1500 Kc&/akce
Osvétleni (4x reflektor, 2x stojan) 500 K¢&/akce

Ceny jsou finalni a zahrnuji:

e pfistup do pronajimanych mistnosti vytahem pro vefejnost v atriu nebo po hlavnim schodisti

Satnu v pfizemi budovy (atrium)

dostupnost organizacniho pracovnika pronajimatele po dobu konani akce

obsluhu techniky v pfipadé jejiho pronajmu

vybaveni sedacim nabytkem, pultem pro pfedsedajici a feéniky a nadobim (stolové uspofadani

a nadobi nutno objednat pfedem)

e oznaCeni mista konani akce ve vnitfnim orientaénim systému (vstup do budovy, atrium,
schodisté, pfed pronajimanym prostorem)

e socialni zafizeni

e Uklid prostor po akci

Pro nekomercni akce (Skoly, neziskové organizace apod.) Ize z uvedenych cen dohodnout slevu.

Kontakt: e-mail kultura@kjm.cz, telefon 542 532 121.

Pronajimatel si vyhrazuje pravo odmitnout Zadost o pronajem bez udani divodu.

4. Cenik prodeje zbozi

Bankovni karta (nosi¢ prakazky KJM) 99 Kc/ks
Balici papir A1 25 Kc/ks
Blok 30 Ké/ks
Hrnek s potiskem (motiv knih) 130 K¢&/ks
Hrnek s potiskem (Mahen) 90 Kc/ks
Igelitova taska 3 K&/ks
Klicenka s otvirakem 20 Kc&/ks
Batlzek (Mahen) 75 K&/ks
Latkova taska (Mahen) 115K¢&/ks
Magnetka 37 mm 10 K&/ks
Magnetka 44 mm 13 K&lks
Pohlednice (tramvaj) 5 K&/ks
Pohlednice Re:publika 25 K&/ks
Placka 37 mm 10 K&/ks
Placka 44 mm 13 K&/ks
Tricko bilé damské/panské 150 K&/ks
Tricko Cerné damské/panské 170 K&/ks
Tricko détské 130 K¢&/ks
Zrcatko 25 Ké&/ks
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni fad Knihovny Jifiho Mahena v Brné

v Brné P¥iloha &. 3: Provozni fad Hudebni knihovny Ustfedni knihovny

PRILOHA €. 3: PROVOzNi RAD HUDEBNi KNIHOVNY USTREDNi KNIHOVNY

1.1

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.
2.7.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Sluzby Hudebni knihovny Ustfedni knihovny

Hudebni knihovna Ustfedni knihovny (déle jen Hudebni knihovna) poskytuje sluzby &tenarim
s platnou registraci.

Hudebni knihovna slouzi k poslechu a studiu hudebnich a notovych dokumentu, které jsou
soucasti jejiho fondu.

Hudebni knihovna puj¢uje knihy a ¢asopisy o hudbé, notovy material, étecky elektronickych
knih, CD, DVD, magnetofonové kazety, gramofonové desky, hracky a didaktické pomucky
absencéné nebo prezencné podle Knihovniho fadu KJM.

Pravidla pro vyptjéni sluzby Hudebni knihovny

Cast dokumentt z knihovniho fondu Hudebni knihovny (zejména vybrané gramofonové
desky a vybrana DVD) je urena pouze k prezenc¢ni vypujcce. Prezencni vypUjcky vSech
dokumentu se eviduji v Hudebni knihovné.

Na absenc¢ni pujcovani zvukovych dokumentl v Hudebni knihovné se vztahuje odkladni
Ih(ita 9 mésicl (podle bodu 3.2.2 Knihovniho fadu KJM).

Absenéni vypUljcky zvukovych dokumentu (CD, magnetofonovych kazet a gramofonovych
desek), zvukové obrazovych dokumentl (DVD), c¢&tecek elektronickych knih, hracek
a didaktickych pomucek se eviduji v Hudebni knihovné.

Vypujcky specifickych knihovnich jednotek upravuji pfilohy: Pfiloha ¢&.9: Pravidla pro
vyuzivani ¢te€ek elektronickych knih, Pfiloha €. 10: Provozni fad pro puj¢ovani deskovych
her, tematickych kuffika, hra¢ek a didaktickych pomucek (lekotéka).

Absenéni vypujcky tisténych dokumentl se eviduji v Hudebni knihovné, ve vypujéni hale
nebo prostfednictvim samoobsluznych zafizeni dle navodu.

Vypujéni Ihaty jsou stanoveny Knihovnim fadem KJM (body 3.2.18 — 3.2.29).

Absencné pujcené zvukové nebo zvukové obrazové dokumenty se nesmi pujcovat dalSim
osobam, nesmi se z nich zhotovovat dalSi kopie pro jiné osoby nebo komercni ucely.

Pravidla vyuzivani dalSich sluzeb Hudebni knihovny

CtendF s platnou registraci ma pravo na poslech zvukovych a zvukové obrazovych
dokumentu, vyuziti audiovizualni techniky, elektronického klaviru a nota¢niho programu
Sibelius po dobu 2 hodin. Po dohodé s knihovnikem si Ize tyto sluzby rezervovat pfedem
(osobné&, e-mailem hudebni@kim.cz nebo tel. 542 532 170). Po dohodé s knihovnikem Ize
dobu vyuziti prodlouzit. Na vyuziti techniky se vztahuji také pravidla PFilohy €. 13: Provozni
fad pro prezencni a absenc¢ni pujcovani technického zafizeni.

Na pocitaCich k tomu uréenych ma ¢&tenar s platnou registraci pfistup k databazi Naxos
Music Online. Doba vyuziti je stanovena na 1 hodinu. Tento Cas Ize po dohodé
s knihovnikem prodlouZit.

KJM neumozriuje pfehravani donesenych zvukovych a zvukové obrazovych dokumentd.
Dale neumoZziuje kopirovani audiovizualnich médii, pfipadné jejich prehravani i kopirovani
na vlastnim prehravacim ¢i kopirovacim zafizeni.

V Hudebni knihovné jsou k dispozici pro &tenare s platnou registraci PC s pfistupem na
internet, s programy Microsoft Office. Soubory vytvofené na PC je mozné ulozit na vlastni
USB flash disk nebo vytisknout, sluzba je zpoplatnéna dle platného Ceniku (Pfiloha ¢&. 2:
Cenik vybranych sluzeb, sank&nich plateb a zboZzi). Na vyuZiti internetu se vztahuji také
pravidla Pfilohy €. 4: Provozni fad pro vyuzivani internetu v KIM.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné P¥iloha &. 3: Provozni fad Hudebni knihovny Ustfedni knihovny

POTVRZENI PRO UCELY VYJIMKY Z OMEZENi ABSENCNiHO PUJCOVANI
ZVUKOVYCH DOKUMENTU

KJM je povinna dodrzovat podminky kolektivni licenéni smlouvy o pljé¢ovani zvukovych zaznamu zachycujicich autorska
dila, umélecké vykony vykonnych umélct a jiné zvukové zaznamy ze dne 2. ledna 2004. Kolektivni licenéni smlouva
stanovuje odkladni dobu 9 mésicl pro absenéni puljcovani. Vyjimku z odkladni doby lze poskytnout pedagogim
(¢tenarim s platnou registraci).

Prijmeni, jméno (hilkovym pismem) a datum narozeni:

Nazev skoly (hilkovym pismem):

Potvrzujeme, Ze vy3e jmenovany (jmenovana) je zaméstnancem Skoly a pfi své pedagogické
¢innosti vyuziva zvukové dokumenty.

Podpis statutarniho zastupce a razitko Skoly
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Ptiloha &. 4: Provozni Fad pro vyuzivani internetu v KIM

PRILOHA C. 4: PROVOZNi RAD PRO VYUZIVANI INTERNETU V KJM

1.1

1.2.

1.3.

1.4,

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

2.1.

Pristup k internetu

Podle § 4, odst. 6 zakona €. 257/2001 Sb. (Knihovniho zakona) knihovna realizuje pravo
ob&ana na svobodny a rovny pfistup k informacim a tim napliiuje ¢l. 17 odst. 4 Listiny
zakladnich prav a svobod. Princip rovného pfistupu k informacim je posilen skuteCnosti, Ze
vybrané vefejné knihovnické a informacni sluzby jsou poskytovany zdarma, aby bylo
vylou€eno limitovani jejich dostupnosti.

Internet v KIM je zpfistupnén bezplatné zejména jako zdroj informaci slouzicich vyhradné k
osobni potfebé uzivatell, pfedevsim k jejich studijnim uceliim.

Ctenafi KIM s platnou registraci a vyporadanymi zavazky viéi KJM mohou vyuzivat pfistup
k internetu na kterémkoli provozu. Ctenafi KIM jsou povinni pro pfistup k internetu predlozit
¢tenarsky prikaz.

Neregistrovani uZivatelé maji pfistup k internetu na vSech pobogkach KJM, v Ustfedni
knihovné pouze v Zakaznickém centru a na detaSovaném pracovisti v Mahenové pamatniku.
Neregistrovani uzivatelé jsou povinni se pfed vyuzitim internetu zaevidovat u knihovnika.
Zpracovani osobnich udajl se fidi ustanovenimi Pfilohy €. 1: Informace o ochrané osobnich
udaju ¢tenard.

Déti do 15 let mohou pfistup k internetu vyuzit pouze v pfipadé, Ze jsou registrovany jako
étenafi KIM a maji pisemny souhlas zakonného zastupce. Zakonny zastupce mulze souhlas
kdykoli béhem C¢lenstvi ditéte do 15 let odvolat nebo naopak povolit. Déti do 15 let maji
pfistup k internetu pouze v oddélenich pro déti a mladez jednotlivych provozi nebo na PC
dle pokynu knihovnika.

Délka pobytu na internetu je dana pocitacovou kapacitou pracovisté a momentalni situaci na
pracovisti. Pro vSechny uzivatele je minimalni doba poskytnuti pfipojeni v délce 30 minut.

Ctenafam s platnym &tenaiskym prikazem a vyrovnanymi zavazky viiéi KIM se automaticky
doba pobytu na internetu prodluzuje o dalSich 30 minut. Neceka-li daldi zajemce €i neni-li
misto rezervované dalSim zajemcem, je mozné dobu po dohodé s knihovnikem jesté jednou
prodlouzit.

Neregistrovanym uzivatelim je umoznén pfistup k internetu 1x denné na jednom pracovisti.
Neceka-li dali zajemce, je mozné tuto dobu prodlouZit jesté o 30 minut.

KJM ma pravo v odlvodnénych pfipadech (pfedev§im v zajmu bezpecnosti a ochrany
uzivateli) doCasné zménit dobu pfistupu na internet nebo omezit kapacity pracovist
poskytujicich pfistup na internet.

Kazdy ¢&tvrtek mizZe byt v Zakaznickém centru UK z divodu nutné udrzby PC techniky
pfistup k internetu v dobé od 8 do 10 hodin kapacitné omezen.

10 minut pfed zaviraci dobou provozi KJM jiz neni nové pfichozim umoznén pfistup na
internet z divodu ukoncovani prace stavajicich uzivateld a k zauctovani probihajicich plateb
za tiskové vystupy.

Povinnosti uzivatele

Kazdy uzivatel je povinen seznamit se s Knihovnim fadem KJM a Provoznim fadem pro
vyuzivani internetu v KJM a Fidit se jeho ustanovenimi, respektovat pokyny knihovniku,
podrobit se stanovenym organizacnim, technickym a kontrolnim opatfenim, ktera jsou
potfebna pro ochranu majetku knihovny, ¢tenafl, navstévnikl, zaméstnancl
a zabezpecovani fadného chodu sluzeb.

38 platny od 1. 3. 2024



Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.
2.8.

2.9.

2.10.
2.11.
2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

v Brné Ptiloha &. 4: Provozni Fad pro vyuzivani internetu v KIM

Kazdy uzivatel je povinen ovladat zaklady prace na poéitali s operaCnim systémem
Windows a zakladni principy prace s pocitaovou siti internet a je zodpovédny za Skody
zpusobené jim zanesenymi PC viry.

Elektronickou postu je mozno pouzivat pouze prostfednictvim vefejné pristupnych
postovnich sluzeb.

U jednoho PC mohou pracovat maximalné dva uzivatelé, umoznuji-li to provozni podminky,
v Zakaznickém centru UK pouze jeden.

KJM neodpovida za obsah informaci, za rychlost a kvalitu spojeni a nenese odpovédnost za
obsah soubor( stazenych z internetu.

UZivatelé jsou povinni vyuzivat informacni prameny na internetu v souladu s pravnimi
a moralnimi normami. Je zakazano jakkoli vyuzivat internetové stranky s pornografickym,
narodnostné a nabozensky urazlivym obsahem, stranky propagujici rasismus, nasili nebo
podnécujici k uzivani drog, nabadajici k jakémukoli nasili a je zakdzano vyuzivat internetové
stranky, které jsou v rozporu s platnou legislativou CR.

Provoz internetu muze byt monitorovan a k nékterym strankam muze byt zamezen pfistup.

Je zakazano nahravat na USB flash disk jakékoli soubory, instalovat aplikace stazené
z internetu, ménit nastaveni konfiguraci Windows, internetovych prohlize¢t, MS Office &i
jiného programového vybaveni. Mimo vyhrazena mista je zakazano pfipojovat k PC jakakoli
vlastni zafizeni (USB flash disky, mobilni telefony, tablety, pfehravace, sluchatka apod.). P¥i
pouziti téchto zafizeni nenese KJM odpovédnost za pfipadné poskozeni HW a SW.

Zadny uzivatel nesmi vykonavat &innost, ktera by poskodila provoz PC, jejich periferii nebo
sit, nesmi blokovat komunikaéni linky a omezovat vykon PC. Pfistup k internetu nesmi byt
zneuzit pro jakoukoli reklamni nebo komeréni €innost. PouZivani bankovnich a dalSich
aplikaci s pfistupem k finanénim a jinym uétum uzivatele je mozné pouze na viastni
zodpovédnost uZivatele.

U PC neni dovoleno konzumovat jidlo a piti, je zakazano telefonovat.

Na vSech PC je zakazano hrani hazardnich her a her s nasilnou tematikou.

Zadny uzivatel se nesmi pokouset o obchazeni prostfedk(l ochrany dat, musi respektovat
vSechna autorska prava a vSechna prava vyrobce stanovena platnymi pravnimi predpisy.

Do KJM nemaji pfistup a budou z ni vykazany osoby v podnapilém stavu Ci pod vlivem
omamnych latek, osoby chovajici se hrubé a nevhodné, nedodrzujici hygienické normy,
ohrozujici bezpecnost a zdravi uzivatelll a zaméstnanct KJM.

VSichni uzivatelé musi respektovat soukromi ostatnich uzivatell a zachovavat zakladni
etické normy.

V pfipadé porudeni Knihovniho fadu nebo pravidel urCenych touto pfilohou (PFiloha &. 4:
Provozni fad pro vyuZzivani internetu v KIJM) bude uzZivateli pfistup k internetu ukoncen.
V pfipadé hrubého poruseni nebo opakovaného porusSeni bude uZivateli zamezen pfistup
k internetu a na zakladé ustanoveni ¢asti 6.3 Knihovniho fadu bude uzivatel zbaven prava
vyuzivat sluzeb internetu ve vSech provozech KJM. Ostatni jeho prava jako ¢tenafe KJM tim
nejsou dotCena.

V pfipadé jakychkoli Skod, které vzniknou KJM nedodrzenim Knihovniho fadu KJM i této
pfilohy (Pfiloha €. 4: Provozni fad pro vyuzivani internetu v KIJM), budou tyto uhrazeny
uzivatelem.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brné

v Brné Pfiloha ¢. 5: Provozni fad pro vyuzivani Wi-Fi

PRILOHA C. 5: PROVOZzZNi RAD PRO VYUZIVANI WI-FI

1.1

1.2.
1.3.

1.4.
1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

3.7.

Pristup k Wi-Fi siti

Pristup k Wi-Fi je umoznén vSem &tenafim i navstévnikim Ustfedni knihovny a na
vybranych provozech KJM zdarma.

Sit je dostupna v prostorach pro vefejnost béhem oteviraci doby jednotlivych provozi KJM.
Na tuto sluzbu neni pravni narok a KJM neodpovida za jeji pfipadny vypadek ¢&i snizenou
kvalitu ani za Skody, jez by mohly uzivateli v disledku téchto okolnosti vzniknout.

Bezdratova komunikace je neSifrovana a snadno odposlechnutelna.

KJM neni odpovédna za zavazky, jez by mohly z €innosti uzivatelll pouzivajicich sluzbu
Wi-Fi vyplynout vugci tfetim osobam.

Pfipojeni je mozné prostfednictvim notebooku nebo podobného zafizeni s Wi-Fi kartou,
splfivjici normu IEEE 802.11b, g, n, ac.

Prihlasovani k Wi-Fi siti

CtenaF s platnou registraci si pfed prvnim pfihlagenim k Wi-Fi siti KJIM nastavi ptistup k Wi-Fi
siti ve svém ¢tenarském konté. Po nastaveni pristupu se ¢tenar k Wi-Fi pfihlaSuje stejnymi
udaiji jako do ¢tenarského konta.

Navstévnik (neregistrqvany uzivatel) si pfihlasovaci udaje, které jsou platné dvé hodiny,
muze vyzvednout v Ustfedni knihovné na informacnich pultech, na dalSich provozech
u vypujéniho pultu.

Navody s postupem, jak se pfihlasit do Wi-Fi sité KJM, jsou pro uzivatele k dispozici na
webovych strankach KJM (www.kjm.cz).

Povinnosti uzivatele pfi vyuzivani Wi-Fi sité

VSichni uzivatelé jsou povinni dodrzovat Knihovni fad KJM a vyuzivat informacéni prameny na
internetu v souladu s pravnimi a moralnimi normami.

Do KJM nemaji pfistup a budou z ni vykazany osoby v podnapilém stavu Ci pod vlivem
omamnych latek, osoby chovajici se hrubé& a nevhodné, nedodrzujici hygienické normy,
ohrozujici bezpe€nost a zdravi uzivatell a zaméstnancl KJM.

Neni dovoleno nadmérné vytéZovani pfistupu k internetu a jeho zneuzivani.

Uzivatel se nesmi pokouset o obchazeni prostfedkd ochrany dat.

Uzivatel musi respektovat vSechna autorska prava a vSechna prava vyrobce stanovena
platnymi pravnimi pfedpisy.

Veskeré naklady, které KJM vzniknou v dusledku nekorektniho nebo neautorizovaného
pFistupu k elektronickym databazim a dokumentum, je uZivatel povinen uhradit.

UZivatelim, ktefi nebudou dodrZovat pokyny pro vyuzivani sluzby Wi-Fi, bude tato sluzba
odmitnuta.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné PFiloha &. 6: Provozni fad studoven a &itaren

PRILOHA C. 6: PROVOZNi RAD STUDOVEN A CITAREN

1.1

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Studovny a ¢€itarny

Za studovnu nebo Citarnu je povazovan jakykoli prostor vymezeny pro prezencni vyuziti
dokumentt z knihovniho fondu KJM bez ohledu na to, zda jde o stavebné oddéleny prostor
nebo pouze mista uréena ke &teni a studiu.

VSichni uzivatelé maji moznost vyuzit studovnu nebo ¢&itarnu pro prezenéni vypuUjcky
dokumentu z volného vybéru.

Ctenafi s platnou registraci si mGzou ve studovné nebo &itarné prezenéné pdjcovat noviny,
Casopisy, bryle, pfipadné jiné vybaveni €i technické zafizeni (rozsah nabidky dokument,
vybaveni atechnickych zafizeni k prezenénimu pujéovani se mulze na jednotlivych
provozech liSit).

Pravidla vyuzivani sluzeb studoven a ¢itaren

Prezencni pujcovani dokumentld a vyuzivani technického zafizeni bude ¢tenafi umoznéno
prostfednictvim knihovnika po predlozeni ¢tenafského prikazu, vypujcky mu budou nasledné
zaevidovany do Ctenafského konta.

Ctenar muze mit zapUjéen soudasné pouze jeden vytisk aktualniho denniho tisku, mnozstvi
ostatnich vypUj¢enych dokumentt stanovuje knihovnik dle zajmu ¢tenara.

Ctenar je povinen vratit vSechny vypudjéené dokumenty nejpozdéji do konce pujéovni doby
dne, kdy byla vypujcka uskutecnéna. Pfi nedodrzeni vypujéni lhaty se ¢tenafi Gctuji sankéni
poplatky z prodleni podle Ceniku (Pfiloha €. 2: Cenik vybranych sluzeb, sank&nich plateb
a zbozi).

Uzivatel je povinen prohlédnout si vypljéené dokumenty, vybaveni nebo technické zafizeni
a jejich pfipadné poskozeni nahlasit ihned knihovnikovi, jinak nese zodpovédnost za kazdé
poskozeni a je povinen pfipadné Skody uhradit dle platného Ceniku (Pfiloha €. 2: Cenik
vybranych sluzeb, sank¢nich plateb a zbozi).

Uzivatel je povinen zachazet s vypUjéenymi jednotkami Setrné, chranit je pfed posSkozenim,
kradezi, nevystfihavat a nevytrhavat z nich, nevpisovat do nich poznamky ani nic
nepodtrhavat.

UzZivatel je povinen zachovavat klid a pofadek, nekonzumovat v &itarné nebo studovné
potraviny a napoje. Nesmi omezovat svym chovanim a projevy ostatni uZivatele.
V prostorach ¢&itarny nebo studovny neni povoleno telefonovat.

Kazdy uzivatel muze obsadit pouze jedno studijni misto a neni dovoleno odkladat pfiru¢ni
zavazadla a svrchni odév na dal§i mista k sezeni.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Pfiloha &. 7: Provozni fad Knihovny pro nevidomé a slabozraké

PRILOHA C. 7: PROVOZNi RAD KNIHOVNY PRO NEVIDOME
A SLABOZRAKE

1.1

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.
2.8.

2.9.

Ctenaii Knihovny pro nevidomé a slabozraké v KIM

Ctenarem Knihovny pro nevidomé a slabozraké v KJM se miiZe stat pouze osoba, ktera®:

e je nevidoma nebo ma jiné zrakové postizeni, které nelze bézné dostupnymi prostfedky
kompenzovat nebo zmirnit tak, aby byla schopna €ist v podstaté stejnym zpUusobem jako
osoba bez tohoto postizeni,

e ma poruchu vnimani nebo &teni, ktera ji znemozriuje Cist v podstaté stejnym zplsobem
jako osoba bez takové poruchy,

e neni kvuli télesnému postizeni schopna drzet knihu, €asopis, noviny ¢i obdobnou
pisemnost nebo s nimi manipulovat, zaostfit zrak & pohybovat ofima v mife normalné
pfijatelné pro ¢&teni.

Ctenar se zaregistruje dle pravidel Knihovniho fadu KJM (84ast 2.2) a narok na vyuZivani

sluzeb Knihovny pro nevidomé a slabozraké dolozi potvrzenim lékafe (vzor potvrzeni je

soucasti této pfilohy), predlozenim prikazu ZTP/P, pfipadné doporu¢enim Tyflocentra,

Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych CR &i jiné organizace pro nevidomé

a slabozrake.

Sluzby Knihovny pro nevidomé a slabozraké v KIM

Knihovna pro nevidomé a slabozraké poskytuje sluzby pouze svym &tenafim s platnou
registraci.

Knihovni fond tvofi zvukové knihy na magnetofonovych kazetach, na CD (ve formatu MP3
nebo audio), knihy a noty v bodovém pismu, periodika zaméfena na zdravi a hmatové
obrazkové knihy.

Tyflopomaicky se ptjéuji v Hudebni knihovné Ustfedni knihovny.
Vypujéni Ihata vSech dokumentl v&etné pfenosnych pfehravacu zvukovych knih z Knihovny
pro nevidomé a slabozraké je 42 dnu.

PocCet souCasné zapujCenych zvukovych knih je omezen na 30 tituld bez ohledu na pocet
nosica.

Zvukové knihy Ize pujcit osobné nebo na vyzadani zaslat poStou (max. 10 ks MP3) zdarma
domu prostfednictvim Slepecké zasilky Ceské posty.

Knihovna muze puj¢eni dokumentu ve formatu MP3 nahradit jeho kopii.

Ctenafim Knihovny pro nevidomé a slabozraké s platnou registraci je mozné na jejich
Zadost vytvofit kopii dokumentu (zvukové knihy) na jejich vliastni médium. CtenaF, pro
kterého byla kopie zhotovena, je povinen s ni zachazet v souladu s ustanovenimi zakona
¢. 121/2000 Sb., autorského zakona, v platném znéni. KIM mlze odmitnout zhotovit kopie,
je-li jeji zhotoveni v rozporu s pravnimi predpisy CR.

Ctenar Knihovny pro nevidomé a slabozraké se zavazuje vedkera autorskym zakonem
chranéna dila, ktera ziska prostrednictvim sluzeb KJM, uzivat pouze pro svou vlastni potifebu
a bere na védomi, Ze jakékoli kopirovani &i jina forma rozmnozovani, rozSifovani, upravy,
jakakoli forma pfenosu dila nebo jeho &asti, pronajem, vymeéna, pujéovani a dalsi formy
Sifeni jsou zakazany.

1viz: § 39a, odstavec 1 a 2 zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakonl (autorsky zakon) — v platném znéni
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

2.10

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

3.1

3.2.
3.3.

3.4.

v Brné Pfiloha &. 7: Provozni fad Knihovny pro nevidomé a slabozraké

. Sohledem na provozni moznosti oddéleni lze na pockani vytvofit kopii dokumentu
v maximalni velikosti 4 GB. V ostatnich pfipadech budou zvukové knihy nahrany dle
domluvy.

Vypuj¢ku pfenosného prehravace zvukovych knih Ize poskytnout pouze ¢tenarim s platnou
registraci od 15 let a vyrovnanymi zavazky vuci KIM na zakladé podepsané smlouvy
o vypljcce. Pred kazdym zapujéenim pfenosného piehravace zvukovych knih je
knihovnikem zkontrolovana jeho funkénost.

Prezenc¢ni poslech zvukovych knih je umoznén v Knihovné pro nevidomé a slabozraké a po
dohodé s knihovnikem také v Hudebni knihovné Ustfedni knihovny.

Knihovna pro nevidomé a slabozraké poskytuje &tenarlim s platnou registraci pfistup na
internet s vyuzitim specializovanych PC s hlasovym vystupem pro nevidomé a zvétSovacim
programem pro slabozraké. PC s moznosti zvétSovani textu je k dispozici rovnéz v Hudebni
knihovné& Ustfedni knihovny.

Ke ¢teni tisSténych dokumentl véetné cizojazyénych textl lze vyuzit digitalni lupu a &teci
zarizeni s hlasovym vystupem. DalSi zvétSovaci a Cteci zafizeni urCené k prezencnimu
pyjéovani jsou k dispozici v Knihovné pro dospélé a v gitarné Ustfedni knihovny.

Po predchozi domluvé Knihovna pro nevidomé a slabozraké muze zprostfedkovat vypujcky
z ostatnich oddé&leni Ustfedni knihovny. Vypljéky jsou k vyzvednuti v Knihovné pro
nevidomé a slabozraké. Pro tyto vypujcky plati podminky puajéovani dokumentl podle
Knihovniho fadu KJM.

Povinnosti ¢tenaii Knihovny pro nevidomé a slabozraké v KUM

Za vypujéené dokumenty a pfenosné prehravace zvukovych knih pfejima odpovédnost
uzivatel.

Vracené magnetofonové kazety musi byt pfeto€eny na zaCatek strany A.

Vypujéené dokumenty a pfenosné prehravace zvukovych knih je nutné ukladat v Cistém
prostiedi a pfi manipulaci dodrzovat zakladni pravidla hygieny.

Pfipadné poskozeni je tfeba ohlasit, za neumysiné poskozeni dokumentu neni pozadovana
nahrada. V pfipadé poskozeni nebo ztraty pfenosného prehravace zvukovych knih &i jeho
pfislusenstvi je Etenaf povinen vzniklou skodu uhradit dle platného Ceniku KJM.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Pfiloha &. 7: Provozni fad Knihovny pro nevidomé a slabozraké

POTVRZENiI PRO KNIHOVNU JIRIHO MAHENA V BRNE

Potvrzuji, Ze zdravotni stav pacienta/pacientky:

znemozfuje nebo vyznamné komplikuje ¢teni tisténych dokumentl. Vzhledem k tomu, Ze se jedna
o dlouhodoby stav, doporucuji vyuZivat sluzby Knihovny pro nevidomeé a slabozraké KJM.

Datum Razitko a podpis |ékare
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Priloha ¢. 8: Provozni fad pro uzivani zahrady

PRILOHA C. 8: PROVOZzZNi RAD PRO UZiVANIi ZAHRADY

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

2.2.

2.3.
2.4.
2.5.

2.6.

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

Ucel a dostupnost zahrady na provozech KIJM

Zahrady, které mohou vyuzZivat uZivatelé KJM, jsou pfistupné na provozech:
e pobocka KJM, Brno — Maloméfice a Obfany, Selska 16

e pobocka KJM, Brno — Dolni HerSpice, Havrankova 82

e Mahenlv pamatnik, Mahenova 8

Provozovatelem zahrad je Knihovna Jifiho Mahena v Brné, pfispévkova organizace,
Koblizna 4, Brno, kontakt: tel. 542 532 111, kim@Kkjm.cz.

Zahrada je soucasti provozu, je pfFistupna pouze v provozni dobé, je dostupna volné nebo
z prostor knihovny.

Zahrada je urena predevsim k rozsSifeni nabidky aktivit a sluzeb uzivatelim KJM. Zahradu
Ize vyuzit jako letni Citarnu, kde je mozné si prohlizet a Cist knihy nebo Casopisy, které je
uzivatel povinen predlozit k vypujCeni a vraceni knihovnikovi.

Pravidla vyuziti zahrady

Kazdé dité musi byt pfi pobytu na zahradé stale pod dohledem dospélé osoby (rodice,
odpovédna osoba) a nesmi byt ponechano o samoté. KJM nezodpovida za pfipadna zranéni
nebo urazy.

V pfipadé urazu, zjisténych poskozeni a zavad na zafizeni zahrady je dohliZejici dospéla
osoba (rodi¢e, odpovédna osoba) povinna toto neprodlené oznamit provozovateli, za
umysiné poskozeni nese odpovédnost dohlizejici dospéla osoba (rodi¢e, odpovédna osoba).
Na zahradé je nutné dodrzovat Cistotu a porfadek, WC je k dispozici v prostorach pobocky.
Travnik neni ur€en ke hrani her, které by vedly k jeho neumérnému poskozeni.

Na zahradu nemaji pfistup osoby v podnapilém stavu €i pod vlivem omamnych latek, osoby
chovajici se hrubé a nevhodné, které nedodrzuji hygienické normy, ohrozZuji bezpecnost
a zdravi uzivatell a zaméstnancl KJM.

Na zahradé je zakazano:

e Kouirit,

e konzumovat alkoholické napoje a uzivat jiné omamné latky, nosit jidlo a piti ve sklenénych
nadobach,

manipulovat s otevienym ohném,

odhazovat odpadky na zem,

vodit psy (mimo vodicich psu), kocky a jina zvifata,

poskozovat a ni€it zafizeni,

Slapat v zahonech, trhat kvétiny, ni€it dfeviny,

lézt, Splhat, béhat, klouzat se nebo provozovat jinou ¢innost mimo zafizeni a prostory
zahrady, které jsou k témto €innostem vyhrazeny a urceny.

Pravidla pro uzivani herniho zarizeni (je-li soucasti zahrady)

Hernim zafizenim se rozumi napf. détské skluzavky, prolézaCky a jina zafizeni vétSich
rozmérd.

Herni zafizeni je ur€eno détem od 3 do 12 let.

Dohlizejici dospéla osoba (rodiCe, odpovédna osoba) je povinna pfed pouzitim zkontrolovat
stav herniho prvku z hlediska mozného urazu a dbat na bezpedi déti.

V pfipadé zjisténi, Z2e je stavem herniho prvku ohrozena bezpeénost, nesmi dohliZejici
dospéla osoba (rodice, odpovédna osoba) pfipustit, aby jej dité pouzivalo.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

3.5.
3.6.

3.7.

3.8.

v Brné Priloha ¢. 8: Provozni fad pro uzivani zahrady

Herni zafizeni je zakdzano vyuzivat, pokud je kluzké, mokré nebo namrzlé.

Na herni zafizeni je zakazano vstupovat s ostrymi pfedméty a v oble€eni se Sfirkami. Dale
je na hernim zafizeni zakazano konzumovat jidlo a piti a pouzivat skluzavku v protisméru.

Skluz vystaveny slunci muze byt rozpaleny, dohlizejici dospéla osoba (rodi¢e, odpovédna
osoba) je povinna teplotu zafizeni pfedem pFekontrolovat a pfipadné vstup ditéti na néj
zakazat.

Po sklouznuti je nutné opustit dojezdovy prostor.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Ptiloha &. 9: Pravidla pro vyuzivani &teéek elektronickych knih

PRILOHA C. 9: PRAVIDLA PRO VYUZiVANIi CTECEK ELEKTRONICKYCH

KNIH

1. Pujcovani

1.1. Ctecky elgktronickych knih jsou k pljéeni v KIM na vybranych pobockach a v Hudebni
knihovné Ustfedni knihovny.

1.2. Kromé c¢teCek ktomu uréenych nelze C&teCky vyuzit pro vypujcky elektronickych knih
poskytovanych KJM.

1.3. Ctecky elektronickych knih mohou obsahovat volné pristupné elektronické knihy.

1.4. Ctecky se pljcuji absenéné na 35 dnli bez moznosti prodlouZeni oproti vratné kauci 1000 K&.

1.5. Ctecku si mohou vypUjgit pouze &tenafi starsi 15 let s platnou registraci a vyrovnanymi
zavazky vuci KUM.

1.6. Vypljcky se realizuji na zakladé smlouvy mezi ¢tenafrem a KJM, ve které jsou stanoveny
veskeré podminky.

1.7. Ctenaf je povinen prokazat totoznost pfi plijéovani i vraceni platnym dokladem totoZnosti.

1.8. Ctenaf je povinen zachéazet se &teckou podle pfilozeného navodu a pokynii knihovnika.

1.9. Pred pujcenim je knihovnikem pfed ¢tenafem zkontrolovana funkénost ¢teCky a Ctecka se
pUjCuje nabita.

2. Vraceni

2.1. CtenaF je povinen vratit te¢ku nabitou a s vymazanymi poznamkami. Neni-li tomu tak, musi
Ctenar pockat, az obsluha ¢tecku nabije a zkontroluje jeji funk&nost.

2.2. V pfipadé podkozeni Ci ztraty pFisludenstvi nebo celé ¢teCky je &tenaf povinen uhradit
vzniklou Skodu dle Ceniku (PFiloha €. 2: Cenik vybranych sluzeb, sankénich plateb a zbozi).

2.3. Privraceni CteCky je Ctenafi vracena vratna kauce — v hotovosti nebo pfipsanim na ¢tenarské
konto.

2.4. P¥ivraceni CteCky obdrzi uzivatel na vyzadani potvrzeni o vraceni.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Pfiloha &. 10: Provozni fad pro pljcovani deskovych her, tematickych
kuffika, hracek a didaktickych pom(icek (lekotéka)

PRILOHA €. 10;: PROVOzNi RAD PRO PUJCOVANIi DESKOVYCH HER,
TEMATICKYCH KUFRIKU, HRACEK A DIDAKTICKYCH POMUCEK

(LEKOTEKA)

1. Pujéovani

1.1. Deskové hry, tematické kuffiky, hracky a didaktické pomlcky (lekotéka) jsou k pujceni
v Ustfedni knihovné KJM a na vybranych pobockach.

1.2. Vypljcky jsou umoznény ¢étenafum s platnou registraci a vyrovnanymi zavazky vuci KJM,
u ¢tenarl mladsSich 15 let je podminkou doprovod zakonného zastupce.

1.3. Absencné se pujCuji pouze 3 kusy v libovolném vybéru (deskové hry, tematické kuffiky,
hracky, lekotéka) na 35 dni bez moznosti prodlouzeni.

1.4. VypUljcky edukacénich hracek a didaktickych pomucek pro skoly, kdy je ¢tenafem pravnicka
osoba, |ze prodlouzit o dal§i dva mésice.

1.5. Hracky a didaktické pomucky (lekotéka) se mohou pujcovat v platéné tasce s logem KJM, jeji
ztratu je uzivatel povinen uhradit dle Ceniku KJM.

1.6. Soucasti vybranych knihovnich jednotek je seznam vSech komponentl nebo &asti, ktery
svédcCi o pfedchozi kontrole kompletnosti knihovni jednotky provedené knihovnikem.

2. Vraceni

2.1. CtenaF je povinen vratit vypujéky (deskova hra, tematicky kuftik, hragka, didakticka pomucka)
ve stanoveném terminu, v pfipadé prodleni plati sankéni poplatek podle Ceniku (Pfiloha &. 2:
Cenik vybranych sluzeb, sank&nich plateb a zbozi).

2.2. Pfi kazdém vraceni je zkontrolovan obsah dle pfilozeného seznamu a knihovnik svym
podpisem stvrzuje, Ze je knihovni jednotka pfipravena pro dal$i pajceni se vSemi potfebnymi
komponenty.

2.3. V pfipadé poskozeni &i ztraty jednotlivych komponentl nebo celé sady (hry, tematického
kuffiku, hracky, pomucky) je ¢tenar povinen uhradit vzniklou $kodu.

2.4. Pfi ztraté jednoho druhu komponentu je nutné provést nebo zajistit adekvatni nahradu tak,
aby nebyla omezena funk&nost knihovni jednotky. Zpasob nahrady ur€i knihovnik.

2.5. Pfivraceni vypUjcky obdrzi ¢tenaf na vyzadani potvrzeni o vraceni.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Pfiloha ¢. 11: Provozni fad Family Pointu

PRILOHA C. 11: PROVOZNi RAD FAMILY POINTU

1.1

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.
2.6.

2.7.

2.8.

Ugel Family Pointu v KIM

Family Point je misto pratelské rodiné, které umozZnuje peCovat o malé déti a ziskavat
informace pro podporu rodinného zivota. Tento prostor slouzi predevsim k nakrmeni,
prebaleni a dalsi pé¢i o déti a jejich kratkému odpocinku, nikoli k dlouhodobému pobytu.
Family Pointy v KJM jsou umistény v atriu Ustfedni knihovny a na vybranych provozech.
PFistupné jsou pouze v provozni dobé konkrétniho provozu.

KJM muze v opravnénych divodech provozni dobu Family Pointu omezit nebo omezit pobyt
v prostorach Family Pointu na dobu nezbytné nutnou.

Pravidla vyuziti Family Pointu v KIJM

Do Family Pointu mohou déti vstupovat pouze v doprovodu dospélé osoby. Odpovédnost za
bezpecCnost ditéte nese vzdy jeho doprovod, a to po celou dobu pobytu.

Dospéli nesmi nechat déti ve Family Pointu bez dozoru. Dospéli nesmi nechat déti

pohybovat se bez dozoru po dalSich prostorach provozu KJM.

UZivatelé Family Pointu jsou povinni v prostorech zachovavat klid, udrzovat Cdistotu

a poradek.

Hracky jsou uzivatelé povinni vzdy uklidit zpét na misto, odkud byly pajceny.

Sedaci nabytek uréeny détem nesmi vyuzivat dospéli.

Ve Family Pointu je zakazano:

e nicit, znecistovat vybaveni a prostory, zcizovat vybaveni,

e koufit, pozivat alkoholické napoje a jiné navykoveé latky.

Do prostor Family Pointu maji pfisny zakaz vstupu:

e déti Ci dospéli s probihajicim infekénim onemocnénim nebo ti, ktefi pfisli do kontaktu
s osobou s infekénim onemocnénim,

e uzivatelé chovajici se hrubé a nevhodné, pod vlivem alkoholu &i jinych navykovych latek
nebo nedodrzujici hygienické normy.

UzZivatelé nedodrzujici pravidla vyuziti Family Pointu mohou byt z jeho prostor vykazani.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Ptiloha &. 12: Metodicky pokyn pro poskytovani vstupenek &estnym
hostim

PRILOHA C. 12: METODICKY POKYN PRO POSKYTOVANI VSTUPENEK
CESTNYM HOSTUM

Pfikaz feditele &. 3/2013
Ve vazbé na usneseni RMB a Metodicky pokyn €. 1/2013 OK MMB o poskytovani vstupenek
Cestnym hostim stanovuiji:

e Podet sluzebnich mist pfi akcich konanych v KJM v Ustfedni knihovné a na jejich dislokovanych
pracovistich, pokud jsou na tyto akce prodavany vstupenky, je:
e Koblizna 4, sal 5. NP — maximalné 10 mist,
e Koblizna 4, hudebni klubovna 3. NP — maximalné 4 mista, Kleinlv palac — maximalné
4 mista,
e Mahenulv pamatnik — maximalné 4 mista.

e Pokud jsou na akci pofadanou utvarem sluzeb Ustfedni knihovny prodavany vstupenky,
schvaluje feditelka seznam Cestnych hostl, kterym bude poskytnuta €estna vstupenka, a to
vzdy pfedem pro konkrétni akci. Tento seznam bude zaroven slouzit pro evidenci ¢estnych
vstupenek, kterou povede podatelna KJM, a pro oddélené vedeni trzeb (odpovida Ekonomicko-
-spravni Utvar).

e Prodejni (rezijni) cena Sestné vstupenky na akci poradanou Utvarem sluzeb Ustfedni knihovny
je:
e 50 K¢ v pfipadé, Ze cena vstupenky prevysuje tuto hodnotu,
e rovna cené vstupenky, pokud je jeji hodnota niZ3i nez 50 K&.

e \/ ucetni evidenci organizace bude zajiSténo oddélené vedeni trzeb za vstupenky cCestnym
hostum.

Ing. LibuSe Nivnicka
feditelka KIM
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brné

v Brné Priloha ¢. 13: Provozni fad pro prezenéni a absenéni pujéovani
technického zafrizeni

PRILOHA C. 13: PROVOZNi RAD PRO PREZENCNIi A ABSENCNI
PUJCOVANiI TECHNICKEHO ZARIZENI

1.1

2.1.

2.2.
2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

3.1.

4.1.
4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Technicka zafizeni uréena pro prezencni vypujcku

Mezi technicka zafizeni ur€ena pro prezencni vypUjcku patfi napfiklad pomulcky uréené
uzivatelim s poruchou zraku, audiovizualni technika apod. Nabidka technickych zafizeni
k prezen¢nimu pljéovani se mize na jednotlivych provozech lisit.

Pravidla prezenéniho pujéovani technického zarizeni

Vypuj¢ky Ize poskytnout pouze ¢tenafim od 15 let s platnou registraci a vyrovnanymi
zavazky vuci KIM.

Technicka zafizeni se pljcuji do vyhrazenych prostor a je zakazano je odnaset mimo né.
Neni dovoleno odkladat zafizeni na nevhodné plochy a konzumovat pfi jeho uzivani
potraviny a napoje.

Ctenaf je povinen zachazet se zafizenim $etrné dle prilozeného navodu & pokyn(
knihovnika.

Pfed kazdym zapujCenim zafizeni je knihovnikem zkontrolovan jeho technicky stav
a funk&nost.

V pfipadé poskozeni nebo ztraty pfislusenstvi Ci celého zafizeni je ¢tenaf povinen vzniklou
Skodu uhradit.

Délka vypujcky je stanovena na 2 hodiny, po dohodé s knihovnikem ji Ize prodlouzit.
Technicka zafizeni uréena pro absencni vypujcku

Mezi technicka zafizeni uréena pro absencni vypujcku patfi napriklad tablet, chytry telefon
apod. Nabidka technickych zafizeni k absenénimu pujc¢ovani se na jednotlivych provozech
liSi.

Pravidla absenéniho pujc¢ovani technického zarizeni

Technicka zafizeni pro absencni vypujc¢ku jsou k dispozici na uréenych provozech.

Technické zafizeni si muze pujCit pouze Cd&tenar stardi 15 let s platnou registraci
a vyrovnanymi zavazky vuci KJM, zpravidla oproti kauci 1000 K& a na 28 dnl bez moznosti
prodlouzeni.

Ctena¥ je povinen prokazat se pii ptjéovani i vraceni platnym dokladem totoZnosti.

Ctenar je povinen s technickym zafizenim zachazet podle pokynl knihovnika a podle
pfilozeného navodu.

Pred pujéenim je zkontrolovan celkovy stav zafizeni a pfed &tenafem je knihovnikem
zkontrolovana funk&nost zafizeni. Zafizeni se pujCuje nabité.

CtenaF je povinen zafizeni vratit nabité. Neni-li tomu tak, musi vy&kat, az obsluha zafizeni
nabije a provede kontrolu zafizeni.

Ctenar je povinen zafizeni vrétit ve stejném stavu, vjakém si je pujcil, pFi vraceni je
knihovnikem zkontrolovan celkovy stav zafizeni.

V pfipadé poskozeni Ci ztraty zafizeni nebo pfislusenstvi je ¢tenaf povinen uhradit vzniklou
Skodu dle Ceniku (Pfiloha €. 2: Cenik vybranych sluzeb, sank&nich poplatkd a zbozi).

PFfi vraceni zafizeni je C&tenafi vracena vratna kauce, v hotovosti nebo pfipsanim na
Ctenarské konto.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Priloha ¢. 13: Provozni fad pro prezenéni a absenéni pujéovani
technického zafrizeni

4.10. Pfi vraceni zafizeni obdrzi &tenar potvrzeni o vraceni.

4.11. Dal§i podminky absencniho pujcovani technického zafizeni mOzou byt odvozeny ze
specifickych podminek projektu, ze kterych bylo technické zafizeni pofizeno. Mlze jit
napfiklad o omezeni pujéovani na ¢tenare konkrétnich vékovych kategorii.

4.12. Vypuijcky se realizuji na zakladé smlouvy mezi ¢tenafem a KJM, ve které jsou stanoveny
veSkeré podminky.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné Ptiloha &. 14: Provozni fad pro vyuZivani interaktivniho stolu

PRILOHA C. 14: PROVOZNi RAD PRO VYUZiVANI INTERAKTIVNIHO STOLU

1.1

1.2.

1.3.

2.1.
2.2.
2.3.

2.4.
2.5.

Ucel a dostupnost interaktivniho stolu

Interaktivni stdl slouzi ke hram a vzdélavani a je uren pro vSechny vékové kategorie, které
zvladaji praci s dotykovym displejem, znaji zaklady prace s PC a zakladni principy prace
s potfebnymi aplikacemi.

Interaktivni stul je pfistupny pouze ¢tenafum s platnou registraci a vyrovnanymi zavazky vici
KJIM.

Prvotni zpfFistupnéni stolu provadi zasadné pracovnik KJM po kontrole platnosti &tenarské
registrace, dalSi vybér aplikace si muze hrac¢ volit sam.

Pravidla pro vyuziti interaktivniho stolu

O stdll neni dovoleno se opirat, cokoli na néj odkladat a konzumovat v jeho blizkosti potraviny
a napoje.

Stul je dotykovy, pohyb je povolen pouze bfiSky prstl bez pouziti nadmérné velké sily.
Ctenar je povinen zachazet s interaktivnim stolem tak, aby nedvoélo k jeho poskozeni.
Pfipadné zavady &i poSkozeni €tenar ihned ohlasi knihovnikovi. Skodu vzniklou vlastnim
zavinénim je ¢tenaf povinen uhradit.

U déti do 15 let zodpovida za zplsobené Skody zakonny zastupce.
Doba hry je stanovena na 30 minut, po dohodé s knihovnikem ji Ize prodlouZit.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné PfFiloha €. 15: Provozni fad pro vyuzivani samoobsluzného
navratoveho boxu

PRILOHA €. 15: PROVOZNi RAD PRO VYUZiIVANi SAMOOBSLUZNEHO
NAVRATOVEHO BOXU

1.  Ugel a dostupnost samoobsluzného navratového boxu

1.1. Samoobsluzny navratovy box slouzi k vraceni dokumentd z knihovniho fondu. Je umistén
v blizkosti Ustfedni knihovny a vybranych pobocek.

1.2. Samoobsluzny navratovy box slouzi pouze k vraceni knih, ¢asopisti a hudebnin (tisténych
not) vypujéenych na provozu, kde je navratovy box umistén.

1.3. Ostatni typy knihovnich dokumentd (CD, DVD, deskové hry, destniky, tematické Kkuffiky,
hraCky a didaktické pomicky z lekotéky apod.), vcetné dokumentl zapujcenych
prostfednictvim meziknihovni vypUjéni sluzby (MVS) nelze z technickych duvodl vracet
prostfednictvim samoobsluzného navratového boxu, Ize je vratit pouze pfi osobni navstévée
KJIM.

1.4. Do samoobsluzného navratového boxu se nevhazuji &tenaiské prikazky ani knihy, které by
chtéli uzivatelé KUM darovat.

1.5. KJM muze v odavodnénych pFipadech samoobsluzny navratovy box do¢asné uzavrit.

2. Pravidla pro vyuziti samoobsluzného navratového boxu

2.1. Funkce vraceni dokumentid pomoci samoobsluzného navratového boxu je zaloZzena na
divére mezi knihovnikem a uzivatelem — uzivatel neobdrzi potvrzeni o vraceni.

2.2. KJM se zavazuje dokumenty vyzvednuté ze samoobsluzného navratového boxu nejpozdéji
1 hodinu pfed koncem provozni doby konkrétniho provozu odepsat ze Ctenarského konta
v tento provozni den, v jinych pfipadech nejpozdéji nasledujici provozni den.

2.3. Pro stanoveni sankénich poplatkl za pozdni vraceni neni rozhodujici doba vlozZeni
vypujéeného dokumentu do navratového boxu, ale doba odecteni dokumentu z konta
étenafe. Sankéni poplatky za pripadné opozdéné vraceni dokumentl zUstanou ve
Ctenarském konté uZivatele a Ctenar je povinen je uhradit pfi osobni navstévé KJM.

2.4. Dokumenty se do navratového boxu vhazuji jednotlivé hibetem napfed — minimalizuje se tak
jejich poskozeni. Ctenar je povinen vy&kat u boxu, dokud se za dokumenty nezavie otvor pro
jejich propadnuti do boxu a dokud dokumenty nezapadnou do nitra boxu.

2.5. Dokumenty je zakazané vhazovat, pokud je navratovy box plny a dokumenty se do boxu jiz
nevejdou.

2.6. Dokumenty, které byly oproti stavu pfi pujéovani jakymkoli zpusobem poskozeny, nebudou
ze Ctenarského konta uzivatele odepsany. Ctenar bude o této situaci informovan e-mailem,
SMS nebo pfi daldi navstévé knihovny a vyzvan k uhrazeni nadhrady za poskozeni knihovni
jednotky podle Ceniku (Pfiloha €. 2: Cenik vybranych sluzeb, sankénich plateb a zbozi).

2.7. Uzivatel si muze vraceni dokumentu ovéfit prostfednictvim svého &tenarského konta nebo se
muze informovat e-mailem na adrese vypujcky@kjm.cz.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné PFiloha &. 16: Provozni fad $atnich skFinék

PRILOHA C. 16: PROVOZNi RAD SATNICH SKRINEK

1.1

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Ucel a dostupnost $atnich skfinék v KJM

Provozni fad se vztahuje pouze na Satni skfinky uzamykatelné klicem nebo kodovym
zamkem.

Satni skFifiky jsou umistény v Ustfedni knihovné a na vybranych provozech KJM.

Satni skFifiky jsou uréeny ke kratkodobému odloZeni svrchnich od&va a pfiruénich zavazadel
étenaru a navstévnikd po dobu jejich pobytu v provozu KIM.

Satni skfiftky nejsou uréeny k odloZeni finanéni hotovosti, cennosti, zvifat, nebezpe&nych
latek, zavazadel s obsahem rychle podléhajicim zkaze, znecisténych a nadmérnych
zavazadel.

V Ustredni knihovné je prostor se $atnimi skfifikami stfezen kamerou se zaznamem.
Pravidla vyuziti Satnich skfinék

V pfipadé, Ze skfinka, kterou uzivatel pouzil, nepujde otevfit nebo se vyskytnou jiné
technické zavady na skfifice, ohlasi tuto skute¢nost pracovnikim u vypujcniho pultu.

Skfifka, ktera ziastane uzaméena, bude na konci provozni doby oteviena a jeji obsah bude
uloZen jesté nasledujici provozni den u vypujéniho pultu na pobockach a v Ustfedni knihovné
ve ztratach a nalezech v Zakaznickém centru. Poté bude s nevyzvednutymi vécmi nalozeno
jako s opusténymi.

Za ztratu kliCe od skfifky nebo zapomenuty &iselny kéd ke kddovému zamku, je uzivatel
povinen zaplatit poplatek dle Ceniku (PFiloha &. 2: Cenik vybranych sluzeb, sank&nich plateb
a zbozi). Obsah skfifky bude vydan na zakladé popisu uloZzenych pfedmétl, ktery poskytne
uzivatel a podpisu formulafe Ztrata klice od skfifiky nebo Ciselného kédu ke kédovému
zamku uZzivatelem a knihovnikem.

Nasilné otevieni skfifiky je povazovano za vloupani a tato udalost bude nahlaSena Policii
CR.
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Knihovna
Jifiho Mahena Knihovni Fad Knihovny Jifiho Mahena v Brmé

v Brné PFiloha &. 16: Provozni fad $atnich skFinék

ZTRATA KLiCE NEBO ZAPOMENUTA CiSELNA KOMBINACE KODOVEHO ZAMKU
SATNi SKRINKY V KNIHOVNE JIRIHO MAHENA V BRNE

Popis predmétl ulozenych v Satni skrince:

Vydano uzivateli:
Cislo ¢tenarského prukazu (pfipadné Cislo ob&anského prikazu nebo jiného dokladu totoznosti)

Podpis uzivatele:

Za KJM:
jméno a podpis knihovnika

Dne:

56 platny od 1. 3. 2024



